Rejestr Uméw Nr 673/A0/2023

UMOWA LICENCII NA AKTUALIZACIE (UPGRADE) OPROGRAMOWANIA

zawarta 15 listopada 2023 roku w Policach pomiedzy:
Powiatem Polickim - Starostwem Powiatowym w Policach z siedzibg w Policach (72-010) przy
ul. Tanowskiej 8,
reprezentowanym przez:
1) Andrzeja Bednarka - Staroste Polickiego,
2) Beate Chmielewska — Cztonka Zarzadu Powiatu Polickiego
zwanym w dalszej czesci umowy ,Licencjobiorca”,

Nefeni Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ulicy Gtogowskiej 216, 60-104 Poznan, NIP:
7792230149, wpisang do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym w Poznaniu — Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000204111, kapitat zaktadowy: 250 000 zt, wptacony w catosci, reprezentowang przez:

- Marte Gawron - Petnomocnika,

zwang w dalszej czesci umowy , Licencjodawca”, o nastepujacej tresci:
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1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest udzielenie przez Licencjodawce na rzecz Licencjobiorcy
licencji niewylacznej na aktualizacje (upgrade) Oprogramowania wyszczegdlnionego w ust. 4
ponizej (,Oprogramowanie”), stanowigcego wersje na rok 2024, na warunkach okreslonych w
dalszej czesci Umowy (,,Licencja”).

2. Licencja udzielona jest na tych samych polach eksploatacji i zasadach, na ktdre udzielono
licencji gtdwnej na Oprogramowanie z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

3. Licencja w zakresie okreslonym niniejszg Umowg udzielona jest na czas nieoznaczony, z tym,
ze obowigzki Licencjodawcy okreslone w §2 ust. 1 pkt a) do d) ponizej wygasaja z dniem 31
grudnia 2024r.

4. Oprogramowanie obejmuje nastepujace systemy:

a) Biuletyn Informacji Publicznej,
b) Biuletyn Informacji Publicznej - archiwum.

§2
1. W ramach Licencji Licencjodawca zobowigzuje sie do:

a) Dostarczenia Licencjobiorcy zaktualizowanego Oprogramowania w wersji na rok 2024 i jego
zainstalowania u Licencjobiorcy (jesli dotyczy - z wytaczeniem Biuletyn Informacji
Publicznej - archiwum);

b) Dostosowywania w okresie do 31 grudnia 2024r. Oprogramowania do zmian powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawnych zwigzanych bezposrednio z jego funkcjonowaniem w
odniesieniu do systemodw okreslonych w §1 ust. 4 punkty 1-2, w dniu ich wejscia w zycie
lub w ciggu 30 dni od ich ogtoszenia, jesli data wejscia w zycie jest krétsza niz 30 dni od
ogtoszenia danego przepisu (jesli dotyczy - z wytaczeniem Biuletyn Informacji Publicznej -
archiwum);

c) Udostepnienia Licencjobiorcy serweréw internetowych Licencjodawcy, w stopniu
niezbednym do prawidtowego dziatania Oprogramowania, w odniesieniu do systemoéw
okreslonych w §1 ust. 4 punkt 1i 2.

d) Obstugi gwarancyjnej zaktualizowanego Oprogramowania, obejmujacej:

A. Swiadczenie pomocy zdalnej i telefonicznej w zakresie uzytkowania Oprogramowania
przez wyspecjalizowany dziat Licencjodawcy, w dni robocze Licencjodawcy, w
godzinach 8:00 - 16:00.

B. usuwanie btedéw dziatania Oprogramowania zgtoszonych przez Licencjobiorce,
odpowiednio:

i. w ciqgu 48 godzin roboczych, w przypadku btedéw krytycznych
uniemozliwiajacych prace Oprogramowania,
ii. w ciggu 10 dni roboczych, w przypadku innych btedow.

Czas usuwania btedéw dziatania Oprogramowania liczony jest od chwili dokonania

zgtoszenia gwarancyjnego, przy czym jesli zgtoszenie nastgpito w dniu roboczym po

godzinach pracy Licencjodawcy, w sobote, w niedziele lub w dniu ustawowo wolnym od
pracy, to bieg czasu usuniecia btedéw dziatania Oprogramowania rozpoczyna sie od godziny

8:00 nastepnego dnia roboczego Licencjodawcy.

e) Obstudze gwarancyjnej podlega ostatnia, obowigzujaca i udostepniona Licencjobiorcy przez
ITicencjodawce wersja Oprogramowania.

f) Swiadczenie pomocy w ramach obstugi gwarancyjnej, odbywaé sie bedzie na podstawie
zgtoszen gwarancyjnych, ktére bedaq kierowane do wyspecjalizowanego dziatu



Licencjodawcy, wytacznie przez osobe uprawniong po Stronie Licencjobiorcy. Zgtoszenia
gwarancyjne w celu ich uznania powinny by¢ szczegdétowo udokumentowane. Konieczne
jest podanie nastepujacych danych: nazwa systemu, ktérego dotyczy zgtoszenie oraz jego
wersja, szczegdétowy opis zgtoszenia zawierajacy m.in.: wskazanie miejsca systemu,
ktorego dotyczy zgtoszenie, opis wykonywanych w systemie czynnosci, tresci
wyswietlanych w systemie komunikatéw, zataczniki (np. zrzuty ekranowe), dane
kontaktowe Zgtaszajgcego. Mozliwe sa nastepujace sposoby przekazywania zgtoszen
gwarancyjnych:
A. Telefonicznie pod numerami telefonu Licencjodawcy:

i PROTON, EBOI, BIP, Radni.Info, Strony WWW - (61) 624 00 47;

ii. ZSI Urzad NT - (61) 624 00 55; ;

iii. Finanse i Ksiegowo$¢, Podatki i Optaty Lokalne, Srodki Trwate - (61) 624 00

48;
iv. Koncesje Alkoholowe, Stypendia Szkolne, Dodatki Mieszkaniowe - (61) 624
00 49.
B. Portal HelpDesk 24/365 (https://pomoc.nefeni.pl) - Licencjodawca moze

udostepni¢ Licencjobiorcy internetowy portal HelpDesk, ktéry umozliwi: rejestracje
zgtoszen gwarancyjnych, sledzenie postepdw prac nad zgtoszeniem, korzystanie z bazy
wiedzy, porad, instrukcji i odpowiedzi na czesto zadawane pytania, przegladanie
nagran z webinaridw oraz przesytanie wszelkich informacji bez koniecznosci kontaktu
telefonicznego.
Aby otrzymac¢ dostep do portalu zgtoszeniowego HelpDesk Licencjodawcy, prosimy o
podanie nw. informacji wymaganych do zatozenia konta: !

i Imie i nazwisko Administratora Licencjnodawcy: Adam Sadowski

ii. Stanowisko: Kierownik Referatu Informatyki

iii. Nr telefonu kontaktowego: 914328113

iv. E-mail: admin@policki.pl (podany e-mail bedzie identyfikatorem konta)

g) Obstuga gwarancyjna nie obejmuje:

A. usuwania btedow powstatych w wyniku niewtasciwej eksploatacji Oprogramowania
przez Licencjobiorcy.

B. dokonywania modyfikacji Oprogramowania na zyczenie Licencjobiorcy, jesli
modyfikacje takie nie sg zwigzane ze zmianami w przepisach prawa zwigzanych
bezposrednio z jego funkcjonowaniem.

h) W przypadku zaistnienia okolicznoséci wymagajacych dokonania czynnosci obstugi
gwarancyjnej na bazach Iub plikach, w tym poprzez dostep zdalny, Licencjodawca
zobowigzuje sie do ochrony danych, ktérych ujawnienie Licencjodawcy przez Licencjobiorce
moze by¢ konieczne dla prawidlowego wykonania czynnosci obstugi gwarancyjnej, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegdlnosci Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE zwanego dalej ,RODO";
ustawy o ochronie danych osobowych, oraz zgodnie z powszechnie przyjetymi standardami
i ustalonymi przez Strony na piSmie warunkami. Obowigzek zachowania tajemnicy
obejmuje w szczegdlnosci wszelkie informacje, dane, materiaty uzyskane w zwigazku z
zawarciem umowy.

i) Licencjodawca zapewnia wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkdéw
technicznych i organizacyjnych, by spetnia¢ wymogi RODO co do ochrony praw i wolnosci
0s06b, ktérych dane osobowe dotycza.

j) Na okoliczno$¢ powierzenia przez Licencjobiorce danych osobowych do przetwarzania przez
Licencjodawce, zastosowanie majg zapisy umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktdra wzor stanowi zatacznik do niniejszej Umowy.

8§83
Sprawy zwigzane ze zmiang zapiséw niniejszej Umowy bedg przekazywane za posrednictwem
poczty elektronicznej, na adres:
a) Licencjodawcy: sprzedaz@nefeni.pl
b) Licencjobiorcy: admin@policki.pl

84
1. Informacje i dane uznawane i oznaczone przez dang Strone jako =zastrzezone, lecz
udostepniane lub ujawniane drugiej Stronie w ramach wykonywania umowy, musza by¢

! Prosimy o podanie danych w celu zatozenia konta Administratora portalu HelpDesk.


https://pomoc.nefeni.pl/
mailto:admin@policki.pl
mailto:sprzedaz@nefeni.pl
mailto:admin@policki.pl

traktowane jako poufne przez Strone je otrzymujaca i moga by¢ ujawniane wylacznie tym
pracownikom i upowaznionym przedstawicielom, ktdrych obowigzkiem jest wdrazanie lub
realizacja umowy, pod rygorem pociggniecia przez Strone udostepniajaca do odpowiedzialnosci
za naruszenie poufnosci.

2. Strony zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy informacji o swoich podmiotach uzyskanych
w zwigzku z realizacjg Umowy na zasadach okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa, o
ile informacje takie nie sq powszechnie znane lub na ich ujawnienie Strona uzyskata wczesniej
pisemng zgode drugiej Strony.

3
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1. Z tytutu udzielenia przez Licencjodawce Licencji na rzecz Licencjobiorcy, Licencjobiorca
zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Licencjodawcy zryczattowanego wynagrodzenia w
kwocie 2 220,00 ztotych netto + 23% podatku VAT w kwocie 510,60 ztotych, co daje facznie
kwote brutto 2 730,60 ztotych (stownie: dwa tysigce siedemset trzydziesci ztotych
szes$cédziesiat groszy).

2. Licencjobiorca nabywa prawa do Licencji z chwilg wystawienia przez Licencjodawce faktury
tytutem wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej,

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie ptatne na podstawie faktury VAT z 14-
dniowym terminem ptatnosci.

4. Faktura zostanie wystawiona na:
a) Nabywca: Powiat Policki 72-010 Police, ul. Tanowska 8, NIP 851 25 50 469
b) Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Policach 72-010 Police, ul. Tanowska 8,

5. Licencjobiorca oswiadcza, ze posiada nr NIP: 851 25 50 469

6. Licencjobiorca wyraza zgode na wystawianie i przesytanie przez Licencjodawce w formie
elektronicznej faktur, faktur korygujacych oraz ich duplikatow zgodnie z Art. 106n ustawy o
podatku od towardw i ustug z dnia 11 marca 2004 roku (tj. Dz.U.2023.0.1570) na adres poczty
e-mail: kancelaria@policki.pl

8§6

1. W braku postanowien umownych stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego, a w sprawach
spornych Strony moga zwrdci¢ sie do sadu wiasciwego miejscowo wedtug siedziby
Licencjobiorcy.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia postanowien niniejszej umowy wymagaja fermy—pisermnej
/formy elektronicznej? w formie aneksu pod rygorem niewaznosci.

3. Ymowa zostalasporzadzona—w jednobrzmigeych—egzemplarzach,—pojednym—dla—kazde
Strenr. /Umowe sporzadzono w formie elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych podpiséow
elektronicznych.?

Licencjobiorca Licencjodawca

Na oryginale wlasciwe podpisy stron umowy

Zrédlo finansowania: Dysponent AO Dzial 750 Rozdzial 75020 Paragraf 4300

2 Prosimy wybraé wtadciwe - w zaleznoéci czy umowa bedzie zawierana w formie elektronicznej/
pisemnej.


mailto:kancelaria@policki.pl

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zawarta 20 grudnia 2022 roku w Policach pomiedzy:

Powiatem Polickim - Starostwem Powiatowym w Policach z siedzibg w Policach (72-010) przy ul.
Tanowskiej 8,
reprezentowanym przez:
- Andrzeja Bednarka - Staroste Polickiego,
zwanym dalej ,Administratorem”
a
Nefeni Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ulicy Glogowskiej 216, 60-104 Poznan, NIP:
7792230149, wpisang do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym w Poznaniu — Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000204111, kapitat zaktadowy: 250 000 zt, wptacony w catosci, reprezentowang przez:
- Marte Gawron - Petnomocnika,
zwang dalej ,,Przetwarzajgcym”,
zwanymi dalej tacznie jako: ,Strony”.

Majac na uwadze, ze:

1. dnia 15 listopada 2023 r. pomiedzy Stronami zawarta zostata umowa, ktérej przedmiotem jest
wykonanie przez Przetwarzajacego na rzecz Starostwa Powiatowgo w Policach tj.
Administratora, ustugi polegajacej na udzieleniu licencji na aktualizacje (upgrade)
oprogramowania, zwang dalej ,Umowa Podstawowgq”,

2. wykonywanie Umowy Podstawowej wigze sie z dostepem Przetwarzajagcego do danych
osobowych znajdujacych sie w zasobach Administratora i tym samym skutkowaé¢ moze
przetwarzaniem tych danych przez Przetwarzajacego w imieniu i na rzecz realizacji celéw
Administratora,

koniecznym jest ustalenie warunkéw przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego

przy realizacji Umowy Podstawowej, Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujacej tresci:
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Powierzenie przetwarzania, kategorie osdb, ktérych dane dotycza, zakres danych,
charakter i cel przetwarzania

1. Dziatajac na podstawie art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, zwanego dalej Rozporzadzeniem, Administrator powierza Przetwarzajagcemu dane
osobowe do przetwarzania, a Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zgodnego z prawem i niniejszg
Umowa ich przetwarzania w celu realizacji Umowy Podstawowej.

2. Zakres danych osobowych, charakter i cel przetwarzania determinuje przedmiot Umowy
Podstawowej. Przetwarzajacy bedzie przetwarzat powierzone dane jedynie w zakresie
niezbednym do realizacji przedmiotu Umowy Podstawowej.

3. Powierzenie przetwarzania danych osobowych dotyczy oséb fizycznych bedacych:

a. (o ile objete zakresem Umowy Podstawowej) adresatami korespondencji wystanej przez
Administratora lub nadawcami korespondencji kierowanej do Administratora w zakresie
obejmujacym dane korespondencyjne (imie, nazwisko, pesel, adres zamieszkania,
adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej, identyfikator eBOI, identyfikator
ePUAP) oraz dane zawarte w korespondencji (petny mozliwy zakres danych zalezny od
charakteru sprawy bedacej przedmiotem korespondencji)

b. (o ile objete zakresem Umowy Podstawowej) pracownikami Administratora w
rozumieniu Kodeksu cywilnego, ktorych dane na podstawie obowigzujacych przepisow
prawa podlegajgq obowigzkowi ujawnienia w Biuletynie Informacji Publicznych w
zakresie okreslonym w tych przepisach, tj.:

i. 0sob zobowigzanych do ztozenia o$wiadczenia majatkowego, w zakresie takich
ich danych jak: imig, nazwisko, nazwisko rodowe, zajmowane stanowisko, data
i miejsce urodzenia, stan majatkowy,

ii. oséb, ktére w wyniku naboru pracownikéw zostaty wybrane do zatrudnienia u
Administratora w zakresie takich ich danych jak: imie, nazwisko i miejsce
zamieszkania w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

c. (o ile objete zakresem Umowy Podstawowej) dane uzytkownikéw systemu radni.info:
login, imie, nazwisko, tytut naukowy, nr PESEL, dane kontaktowe: miejscowos¢, ulica,
nr domu, nr mieszkania, miejsce zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail, adres
www, notatka biograficzna, liczba kadencji, adres Facebook, adres Instagram, adres
google+, adres Twitter, dane gosci systemu radni.info: imie, nazwisko, tytut naukowy,
nr PESEL, dane kontaktowe: miejscowos$¢, adres zamieszkania, nr telefonu, adres e-
mail, adres www, dodatkowe informacje biograficzne oraz audioscenariusze posiedzen,



d. (o ile objete zakresem Umowy Podstawowej) osobami, ktére mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowa¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie
i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos$¢ osoby
fizycznej.

4. Z powierzeniem przetwarzania wigzac¢ sie bedg nastepujgce mozliwe operacje przetwarzania
danych, o ktérych mowa w ust. 3:

a. w przypadku oprogramowania utrzymywanego na serwerach Przetwarzajacego (z
wytaczeniem EBOI) - przechowywanie, rozpowszechnianie i przegladanie przez
Przetwarzajacego na polecenie Administratora.

b. w przypadku oprogramowania EBOI utrzymywanego na serwerach Przetwarzajacego -
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, przechowywanie i przegladanie oraz usuwanie
przez Przetwarzajacego na polecenie Administratora.

c. w przypadku oprogramowania radni.info  utrzymywanego na  serwerach
Przetwarzajacego - zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, kopiowanie,
modyfikowanie oraz usuwanie przez Przetwarzajgacego na polecenie Administratora.

d. w przypadku Portalu Help Desk utrzymywanego na serwerach Przetwarzajacego -
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, przechowywanie, przegladanie oraz usuwanie
przez Przetwarzajacego na polecenie Administratora.

e. w przypadku oprogramowania utrzymywanego na serwerach Administratora -
przegladanie przez Przetwarzajgcego na polecenie Administratora.

5. W przypadku powierzenia przez Administratora danych osobowych wykraczajgcych poza zakres
wymieniony w ust. 3, a szczegdlnosci polecenia wykonania innych operacji anizeli wymienione
w ust. 4, Administrator wypeini i dostarczy do Przetwarzajacego ,Polecenie przetwarzania
danych”, ktérego wzér stanowi Zatacznik do niniejszej umowy. Przestanie Przetwarzajacemu
przez Administratora ,Polecenia przetwarzania danych” w drodze elektronicznej (email) oraz
pdzniejsze przystgpienie przez Przetwarzajacego do realizacji instrukcji Administratora w tym
zakresie, oznacza zawarcie pomiedzy stronami umowy o przetwarzanie danych osobowych w
rozumieniu art. 28 Rozporzadzenia na zasadach tozsamych z postanowieniami niniejszej
Umowy. Administrator os$wiadcza, iz osoba wyznaczona przez niego do wspotpracy z
Przetwarzajacym przy realizacji niniejszej Umowy, jest zarazem upowazniona do sktadania
~Polecen przetwarzania danych”.

§2
Spos6b wykonania Umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

1. Przetwarzajacy os$wiadcza, iz dysponuje odpowiednimi $rodkami technicznymi i
organizacyjnymi, doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem, umozliwiajacymi
mu prawidlowe wykonanie niniejszej Umowy, spetnienie wymogow Rozporzadzenia oraz
gwarantuje ochrone praw oséb, ktérych dane dotycza.

2. Przetwarzajacy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych
do przetwarzania danych osobowych oraz do zapewnienia ich bezpieczenstwa przez stosowanie
technicznych i organizacyjnych s$rodkéw bezpieczenstwa odpowiednich do potencjalnych
zagrozen dla bezpieczenstwa tych danych i adekwatnych do ryzyka zwigzanego z ich
przetwarzaniem. W szczegdlnosci Przetwarzajacy zobowigzany jest wdrozy¢ $rodki techniczne
i organizacyjne zapewniajace ochrone praw osob, ktérych dane dotyczg poprzez zabezpieczenie
danych ich dotyczacych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg,
modyfikacja, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do nich.

3. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych bez naruszenia ich
integralnosci.

4. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy powierzonych mu danych
osobowych, a w szczegolnosci do tego, ze nie bedzie w okresie obowigzywania Umowy i po jej
rozwigzaniu: przekazywac, wykorzystywa¢ lub ujawnia¢ danych osobowych uzyskanych od
Administratora osobom nieupowaznionym oraz ze dane te wykorzystywane beda wytacznie
w celach wynikajacych z niniejszej Umowy i Umowy Podstawowej].

5. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do niewykonywania kopii danych osobowych dla celéw
niezwigzanych z Umowg i niegromadzenia danych osobowych w jakikolwiek inny sposéb niz
zwigzany z realizacjg Umowy.

6. Administrator upowaznia Przetwarzajacego do wydawania pracownikom Przetwarzajacego
imiennych upowaznien do przetwarzania danych osobowych do realizacji celu przetwarzania
wynikajacego z Umowy Podstawowej.

7. Przetwarzajacy obowigzany jest wspodtdziata¢ z Administratorem w wywigzywaniu sie z
obowigzku odpowiadania na zadania oséb, ktoérych dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich
praw okreslonych w Rozdziale III Rozporzadzenia.



Przetwarzajacy obowigzany jest wspédtdziata¢ z Administratorem w wywigzywaniu sie
z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia, w szczegolnosci Przetwarzajacy
zobowigzuje sie przekazywaé¢ Administratorowi informacje dotyczace stosowanych s$rodkdow
zabezpieczania danych osobowych.

Przetwarzajacy powiadamia Administratora o kazdym przypadku naruszenia ochrony danych
nie poézniej niz w ciggu 36 godzin od jego stwierdzenia, umozliwia Administratorowi
uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajacych i przekazuje Administratorowi wraz z
powiadomieniem wszelka dokumentacje dotyczaca naruszenia.

8§83

Prawo kontroli
Administratorowi przystuguje prawo skontrolowania przestrzegania postanowien niniejszej
Umowy przez Przetwarzajacego, w szczegolnosci w zakresie sposobu przetwarzania oraz
zabezpieczenia powierzonych danych, po uprzednim poinformowaniu Przetwarzajgcego
o planowanej kontroli.
Administrator lub wyznaczone przez niego osoby uprawnione sg do wstepu do pomieszczen,
w ktdérych sg przetwarzane dane oraz wgladu do dokumentacji zwigzanej z ich przetwarzaniem.
Przetwarzajacy obowigzany jest udzieli¢ Administratorowi wszelkich informacji niezbednych do
wykazania przestrzegania obowigzkow natozonych na Przetwarzajacego niniejszag Umowa.
Kontrola bedzie sie odbywaé¢ w zakresie uzgodnionym miedzy Administratorem i
Przetwarzajagcym i nie bedzie narusza¢ praw oséb trzecich oraz tajemnicy Przetwarzajgcego
oraz bedzie sie odbywac¢ w normalnych godzinach pracy Przetwarzajacego.
Przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia ewentualnych nieprawidtowosci stwierdzonych
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora.
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Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
Przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza Umowg do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Administratora.
Podwykonawcy winni spetnia¢ te same obowiazki i warunki przetwarzania danych osobowych
jakie zostaty natozone na Przetwarzajacego w niniejszej Umowie.
Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za niewywigzanie sie przez podwykonawce
z obowigzkow i warunkéw przetwarzania danych osobowych wynikajacych z niniejszej Umowy.

§5

Odpowiedzialnos$¢ Przetwarzajacego
Przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescia Umowy, a w szczegoélnosci za udostepnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.
Przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane swoim dziataniem w z niedopetnieniem
obowigzkdw, ktdére Rozporzadzenie naktada bezposrednio na Przetwarzajacego lub gdy dziatat
poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.
Jezeli w wyniku zawinionego niewlasciwego przetwarzania danych osobowych przez
Przetwarzajacego, Administrator danych zostanie prawomocnym orzeczeniem zobowigzany do
wyptaty odszkodowania, zados$cuczynienia lub zostanie ukarany grzywng, Przetwarzajacy
zobowigzuje sie zrekompensowaé Administratorowi udokumentowane straty z tego tytutu do
wysokosci poniesionego prawomocnie zasadzonego odszkodowania, zados$¢uczynienia lub
grzywny w takiej wysokosci, w jakiej pozostaje to proporcjonalnej wysokosci do stopnia
zawinienia Przetwarzajgcego oraz powagi skutkéw zawinionych naruszen Przetwarzajacego.
Zobowigzanie Przetwarzajacego, o ktérym mowa powyzej, powstanie pod warunkiem
pisemnego powiadomienia go o kazdym przypadku wystgpienia z roszczeniem wobec
Administratora i jego podstawach prawnych i faktycznych, w celu umozliwienia
Przetwarzajacemu zajecia stanowiska, odniesienia sie do podstaw takiej odpowiedzialnosci i
ewentualnego wstapienia do sprawy na etapie administracyjnym lub sagdowym.
Przetwarzajacy jest zwolniony z odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przetwarzaniem
naruszajacym przepisy prawa, jezeli nie ponosi winy za zdarzenie, ktére doprowadzito do
powstania szkody.
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Czas obowiazywania
Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy Podstawowej.
Po uptywie okresu obowigzywania niniejszej Umowy Przetwarzajacy nie ma prawa do dalszego
przetwarzania powierzonych danych i jest zobowigzany do ich zwrdcenia Administratorowi lub



usuniecia, w tym takze dokumentdw i nosnikow danych, w ktérych zostaty one utrwalone oraz
do usuniecia ich istniejacych kopii, chyba ze przepisy prawa zobowigzuja Przetwarzajgacego do
ich dalszego przechowywania.

8§87
Postanowienia koncowe
1. Wszelkie zmiany, rozwigzanie, odstapienie od niniejszej umowy wymagajq fermypisemnej/
formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci.3
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umowa zastosowanie majq przepisy Rozporzadzenia
oraz przepisy krajowe o ochronie danych osobowych.
3. Spory zwigzane z wykonywaniem niniejszej Umowy rozstrzygane bedq przez sad wtasciwy dla
siedziby Administratora.
Stren /Umowa zostata sporzadzona w formie elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych
podpisow elektronicznych.3

Przetwarzajacy Administrator4

Na oryginale wlasciwe podpisy stron umowy

3 Prosimy wybrac¢ wtasciwe — w zaleznosci czy Umowa bedzie zawierana w formie elektronicznej/
pisemnej.

4 Prosimy o podpis pod Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych - stanowi ona
nieodtaczng catos¢ z Umowg Podstawowa.



Zatacznik do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

POLECENIE PRZETWARZANIA DANYCH5

B reeessssrsisessssssssssrsiesssasstrnnans 7

Przetwarzajacy: Nefeni Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ulicy Gtogowskiej 216

Dotyczy: Umowy z dnia

roku na udzielenie licencji na aktualizacje (upgrade)

oprogramowania uzytkowanego przez Administratora.
W zwigzku z wykonywaniem Umowy oraz w zwigzku ze zgtoszeniem serwisowym z dnia

........................ (numer zgtoszenia

.................................... ) Administrator powierza Przetwarzajqcemu

przetwarzanie danych osobowych w ponizszym zakresie:

Kategorie o0sbéb, ktérych
dane dotyczag

Rodzaj danych osobowych

Charakter i cel
przetwarzania
Przedmiot przetwarzania

(operacje na danych)

Czas trwania przetwarzania

Podmioty, ktéorym mogq
zosta¢  ujawnione  dane
osobowe

Podmioty, ktorym moze byc¢

powierzone dalsze
przetwarzanie danych
osobowych

Uwagi:

W imieniu Administratora — data i czytelny podpis

5 PROSIMY NIE WYPELNIAC I NIE PODPISYWAC ZALACZNIKA. O jego wypetnienie bedziemy
prosi¢ w momencie przekazania nam Panstwa bazy danych, badz gdyby nasz konsultant musiat
faczy¢ sie z Panstwem "zdalnie" celem usuniecia btedu.



