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PORADNICTWO RODZINNE, Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ, W SPRAWIE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE, W RAMACH INTERWENCJI KRYZYSOWEJ ORAZ DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

1. | Osrodek Pomocy | ul. Siedlecka 2a ops.police.pl poniedziatek Zabezpieczenie spoteczne Z ushug mogg
Spotecznej 72-010 Police 7:30-15:30 i $wiadczenia socjalne, skorzystac¢ osoby
w Policach ops@police.pl wtorek - pigtek | w tym m.in. praca socjalna - i rodziny, ktére
91 42 43 840 7:00-15:00 pomoc bezdomnym, ustugi znalazly sie w
opiekuncze, dodatki trudnej sytuacji
mieszkaniowe, pomoc dla zyciowej, ktorej nie
ofiar przemocy, $wiadczenia | Sa w stanie pokonac
rodzinne, fundusz wykorzystujac
alimentacyjny wlasne uprawnienia,
oraz Rodzina 500+. zasoby i mozliwosci.
2. | Osrodek Pomocy | ul. Kosciuszki 3a | bip.ops.nowewarpno.pl | poniedziatek Zabezpieczenie spoteczne Z ustug moga
Spotecznej 72-022 Nowe 8:00-16:00 1 $wiadczenia socjalne, skorzysta¢ osoby
w Nowym Warpno ops@nowewarpno.pl | wtorek - pigtek | w tym m.in. praca socjalna - i rodziny, ktére
Warpnie 7:30-15:30 pomoc bezdomnym, ustugi znalazty si¢ w
91 312 97 06 opiekuncze, dodatki trudnej sytuacji
mieszkaniowe, dodatki zyciowej, ktorej nie
energetyczne, pomoc dla sg w stanie pokonaé
ofiar przemocy, $wiadczenia wykorzystujac



http://www.ops.police.pl/
mailto:ops@police.pl
http://www.bip.ops.nowewarpno.pl/
mailto:ops@nowewarpno.pl

rodzinne, fundusz
alimentacyjny, Rodzina
500+, stypendia szkolne oraz
Karta Duzej Rodziny.

wlasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci.

Osrodek Pomocy | ul. Graniczna 24a opsdobra.pl poniedziatek Zabezpieczenie spoteczne Z ustug moga
Spotecznej 72-003 Dobra 8.00- 16.30 i $wiadczenia socjalne, skorzysta¢ osoby
w Dobrej osrodek@opsdobra.pl wtorek w tym m.in. praca socjalna i rodziny, ktore
913113393 7.30-15.00 dodatki mieszkaniowe, znalazly sie w
$roda - pigtek dodatki energetyczne, trudnej sytuacji
7.00-15.00 Swiadczenia rodzinne, zyciowej, ktorej nie
pielegnacyjne oraz sg w stanie pokonaé
wychowawcze -Rodzina wykorzystujac
500+. wlasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci.
Osrodek Pomocy Rosowek 16, gops.kolbaskowo.pl poniedziatek Zabezpieczenie spoteczne Z ushug moga
Spotecznej 72-001 9.00-16.30 1 $wiadczenia socjalne, skorzysta¢ osoby
w Kotbaskowie Kotbaskowo gops@kolbaskowo.pl | wtorek - pigtek | w tym m.in. praca socjalna - i rodziny, ktore
8.00-15.00 pomoc bezdomnym, ustugi znalazly sie w
913119592 opiekuncze, dodatki trudnej sytuacji
mieszkaniowe, pomoc dla zyciowej, ktorej nie
ofiar przemocy, S$wiadczenia | sa w stanie pokonac
rodzinne, fundusz wykorzystujac
alimentacyjny wlasne uprawnienia,
oraz Rodzina 500+. zasoby i mozliwosci.
Osrodek wsparcia | ul. Kosynierow www.dsm.police.pl Catodobowo | Zapewnienie calodobowego, Z ushug moga
Dom dla Gdynskich 25 okresowego pobytu matkom skorzystac przede
Samotnych Matek | 72-010 Police police@monar.org z matoletnimi dzie¢mi wszystkim ofiary
z Dzie¢mi i kobietom w cigzy, przemocy w rodzinie
Monar-Markot 913176591 znajdujacym si¢ m.in. W oraz znajdujace si¢
w Policach sytuacji kryzysowej, w inne nagtlej i

pozbawionych materialnych
srodkow do zycia oraz
bezdomnych.

bardzo trudnej
sytuacji zyciowe;j.



http://www.opsdobra.pl/
mailto:osrodek@opsdobra.pl
http://www.gops.kolbaskowo.pl/
mailto:gops@kolbaskowo.pl
http://www.dsm.police.pl/
mailto:police@monar.org

Osrodek wsparcia Karwowo 12 domdlamatek.pl/kontakt Calodobowo | Zapewnienie calodobowego, Z ustug moga
Dom dla Matek | 72-005 Przectaw okresowego pobytu matkom skorzysta¢ matki
z Maloletnimi domdlamatek.karwowo z maloletnimi dzie¢mi z maloletnimi
Dzie¢mi i Kobiet 506 972 360 @gmail.com i kobietom w cigzy, dzie¢mi oraz kobiety
w Cigzy znajdujacym si¢ m.in. W w cigzy dotknigte
w Karwowie sytuacji kryzysowej, przemoca lub
pozbawionych materialnych znajdujace sig
srodkéw do zycia, W innej sytuacji
bezdomnych oraz kryzysowe;j.
znajdujacych si¢ w sytuacji
przemocy domowej.
Powiatowe ul. Szkolna 2 pcpr.police.pl poniedziatek Zapewnienie szeroko Dziatania z zakresu
Centrum Pomocy | 72-010 Police 7:30-16:00 rozumianej pomocy przede | wsparcia i §wiadczen
Rodzinie sekretariat@pcpr.police.pl wtorek - wszystkim na rzecz dziecka narzecz pieczy
w Policach 9131702 28 - czwartek i rodziny oraz 0so6b zastepczej,
91 42 40 700 7:30-15:30 niepelnosprawnych, poprzez poradnictwa
piatek podejmowanie dziatan w specjalistycznego
7:30-15:00 zakresie wsparcia i I interwencji
$wiadczen na rzecz pieczy kryzysowej,
zastepczej, poradnictwa aktywizacji
specjalistycznego spotecznej i
i interwencji kryzysowej oraz rehabilitacji os6b
aktywizacji spolecznej niepetnosprawnych.
1 rehabilitacji os6b
niepetnosprawnych.
Osrodek Pomocy | ul. Energetykéw sos.home.pl/kontakt poniedziatek | Swiadczenie pomocy osobom Z ustug moze
dla Osob 10 8:00-20:00 pokrzywdzonym skorzysta¢ kazda
Pokrzywdzonych | 70-656 Szczecin | biuro@sosdlarodziny.com | wtorek - piatek przestepstwem i ich osoba, ktora
Przestepstwem 8:00-18:00, rodzinom oraz $wiadkom doswiadczyla
w Szczecinie catlodobowy sobota przestepstw 1 im najblizszym. | przestgpstwa lub zna
telefon pomocy 8:00-12:00 kogos, kto znalazt
663 606 609

si¢ w takiej
sytuacji.



https://www.pcpr.police.pl/
mailto:sekretariat@pcpr.police.pl
http://www.sos.home.pl/kontakt

OGOLNOPOLSKI TELEFON DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE ,NIEBIESKA LINIA” 800 120 002

PORADNICTWO W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN

9. Punkt Siedlecka 2a komisja@ug.police.pl | poniedziatek - Wsparcie psychologiczne Z ushug moga
informacyjno- 72-010 Police - pigtek i pedagogiczne, pomoc skorzysta¢ osoby
- konsultacyjny 9:00-15:00 w uzyskaniu dostgpu uzaleznione,
Gminnej Komisji 913127770 do najwlasciwszych form cztonkowie ich
Rozwigzywania pomocy i leczenia. rodzin oraz osoby
Problemow wspoétuzaleznione.
Alkoholowych
Koordynator ds.
przeciwdziatania
przemocy
w rodzinie
10. | Gminne Biuro ds. | ul. Piaskowa 97 poniedziatek Wsparcie psychologiczne Z ushug moga
Przeciwdziatania | 72-010 Police 8.00-12.00 i pedagogiczne, pomoc skorzystac¢ osoby
Narkomanii --- sroda w uzyskaniu dostepu uzaleznione,
w Policach 913123316 15.00-18.30 do najwtasciwszych form cztonkowie ich
piatek pomocy i leczenia. rodzin oraz osoby
15.00-18.30 wspoétuzaleznione.
11. | Gminna Komisja | ul. Lipowa 51 poniedziatek | Pomoc rodzinie z problemem Z ushug moga
Rozwigzywania Wotczkowo 8.00-17.00 alkoholowym oraz skorzystac¢ osoby
Problemow wtorek kierowanie na leczenie uzaleznione,
Alkoholowych 913112281 8.00-15.00 odwykowe. cztonkowie ich
w Dobrej $roda-pigtek rodzin oraz osoby
7.00-15.00 wspotuzaleznione.



mailto:komisja@ug.police.pl

12. | Gminna Komisja Kotbaskowo petnomocnik@kolbaskowo. Pomoc rodzinie z problemem Z ustug moga
Rozwigzywania 106 pl pierwszy alkoholowym oraz skorzysta¢ osoby
Problemow 72-001 czwartek kierowanie na leczenie uzaleznione,
Alkoholowych Kotbaskowo miesigca odwykowe. cztonkowie ich
w Kotbaskowie rodzin oraz osoby
913119521 wspotuzaleznione.
13. | Gminna Komisja | ul. Kosciuszki ops@nowewarpno.pl poniedziatek | Pomoc rodzinie z problemem Z uslug moga
Rozwigzywania 3a 8.00-16.00 alkoholowym oraz skorzysta¢ osoby
Problemow 72-022 Nowe wtorek - piatek kierowanie na leczenie uzaleznione,
Alkoholowych Warpno 8.00-15.00 odwykowe. cztonkowie ich
w Nowym rodzin oraz osoby
Warpnie 913129055 wspoétuzaleznione.
PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE | PEDAGOGICZNE
14. Osrodek wsparcia - ul. Kresowa 5 | harmoniaspoleczna | poniedziatek - Wsparcie dla 0s6b dorostych Z ustug moga
- Powiatowy Klub 72-010 Police .org -piatek wykazujacych réznego skorzysta¢ osoby
Samopomocy 16:00-20:00 rodzaju kryzysy oraz z zaburzeniami
w Policach 739 064 535 | Sstowarzyszenie@ zaburzenia psychiczne. psychicznymi.
harmoniaspoleczna
.org
15. Poradnia ul. Korczaka 27 | poradniaoilice.pl poniedziatek - Wsparcie dla rodzin, dzieci Dzieci i mtodziez
Psychologiczno- 72-009 Police -pigtek i mtodziezy w zakresie wymagajace szeroko
Pedagogiczna sekretariat@poradnia 8:00-15:00 diagnozowania, opiniowania, rozumianego
w Policach 913176729 police.pl dziatalnosci terapeutycznej, poradnictwa

prowadzenia grup wsparcia,
prowadzenia mediacji,
interwencji kryzysowej,
dziatalnosci profilaktyczne;,
poradnictwa, konsultacji,
dziatalnosci informacyjno-
szkoleniowej 1 treningdw
rozwojowych.

psychologiczno-
pedagogicznego.
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PORADNICTWO DLA OSOB BEZROBOTNYCH

16. Powiatowy Urzad ul. Kosciuszki | police.praca.gov poniedziatek- Szeroko rozumiane wsparcie | Osoby bezrobotne
Pracy w Policach 5 .pl pigtek w zakresie zatrudnienia | poszukujace pracy.
72-010 Police 7:45-14:30 I przeciwdziatania
szpo@praca. bezrobociu.
91 424 08 60 gov.pl
PORADNICTWO W ZAKRESIE PRAWA PRACY
17. | Panstwowa Inspekcja | ul. Pszczelna 7 | szczecin.pip.gov.pl poniedziatek - | Nadzor i kontrola w zakresie Dziatalnos¢
Pracy 71-663 - piatek przestrzegania przepisow Panstwowej
Okrggowy Inspektorat Szczecin kancelaria@ 7.15-15.15 prawa pracy, w szczegolnosci Inspekcji Pracy
Pracy w Szczecinie Szczecin.pip.gov. przepiséw i zasad reguluje m.in.
914311930 pl bezpieczenstwa i higieny ustawa z dnia

pracy, przepisow
dotyczacych stosunku pracy,
wynagrodzenia za pracg 1
innych $§wiadczen
wynikajacych ze stosunku
pracy, czasu pracy, urlopow,
uprawnien pracownikow
zwigzanych z
rodzicielstwem, zatrudniania
mtodocianych
1 0sOb niepetnosprawnych.

13 kwietnia 2007 r.
(Dz.U.z2022r.
poz. 1614).



https://szczecin.pip.gov.pl/pl/
mailto:kancelaria@szczecin.pip.gov.pl
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PORADNICTWO W ZAKRESIE UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

18. Zaktad Ubezpieczen | ul. Matejki 22 www.zus.pl poniedziatek — Gromadzenie sktadek na Dziatalno$¢ Zaktadu
Spotecznych w 70-530 piatek ubezpieczenia spoleczne Ubezpieczen
Szczecinie Szczecin cot@zus.pl 8.00-15.00 i zdrowotne obywateli oraz Spotecznych
dystrybucja $wiadczen reguluje m.in.
Centrum Obstugi Infolinia ZUS klientow (np. emerytury, renty, zasitki ustawa z dnia
Telefonicznej ZUS 22 560 16 00 obstugujemy przy chorobowe lub 13 pazdziernika
ul. Matejki 22 macierzynskie) w wysokosci | 1998 r. o systemie
Konsultanci i ul. Citroena 2. I na zasadach ustalonych w ubezpieczen
CoT przepisach powszechnie spotecznych
sg dostepni obowiazujacych. (Dz. U.z2022r.
od poz. 1009 z pozn.
poniedziatku zm.).
do piatku
w godz.
7.00 - 18.00
PORADNICTWO W ZAKRESIE PRAWA PODATKOWEGO
19. Pierwszy Urzad ul. Drzymaly 5 | zachodniopomorskie kas. poniedziatek W szczegblno$ci ustalanie Dziatalno$¢ urzedu
Skarbowy w Szczecinie | (budynek B) qov'ps'ﬁg'ri';”j;lv'vtfrzad' 8:00-18:00 lub okreslanie i pobor skarbowego reguluje
ul. Potulicka 59 | szczecinie/kontakt/dane- wtorek- pigtek podatkéw oraz m.in. ustawa z dnia
(budynek A) teleacesoue 8:00-15:00 niepodatkowych naleznosci 13 pazdziernika
70'21? 1us.szczecin@mif. budzetowych, jak rowniez 1998 r. 0 systemie
Szczecin gov.pl innych naleznosci, ubezpieczen
na podstawie odrebnych spolecznych
9181 30500 przepisow. (Dz. U. 22022 .

Rejestrowanie podatnikow
oraz przyjmowanie deklaracji
podatkowych.
Wykonywanie kontroli

podatkowej.

poz. 1009 z pdzn.
zm.).



http://www.zus.pl/
mailto:cot@zus.pl
mailto:1us.szczecin@mf.%20gov.pl
mailto:1us.szczecin@mf.%20gov.pl

Wspieranie podatnikow
w prawidlowym wypelnianiu
przez nich obowiazkow

podatkowych.
20. Filia Pierwszego ul. Tanowska | lus.szczecin@mf | poniedziatek - Obstuga podatnikow w Dziatalno$¢ urzedu
Urzedu Skarbowego 8 (budynek . gov.pl - pigtek zakresie prawidtowego skarbowego reguluje
w Szczecinie Starostwa 7:00-15:00 wypelniania przez nich m.in. ustawa z dnia
Punkt Obstugi Powiatowego obowiazkow podatkowych. 13 pazdziernika
Podatnika w Policach w Policach) 1998 r. 0 systemie
72-010 Police ubezpieczen
913175970 spotecznych
(Dz.U.z2022r.
poz. 1009 z pdzn.
zm.).
21. | Drugi Urzad Skarbowy | ul. Felczaka 19 | zachodniobomorsiie.kas. poniedziatek W szczegoOlnos$ci ustalanie Dziatalno$¢ urzedu
w Szczecinie 70-417 © atbowywe 8:00-18:00 lub okre$lanie i pobor skarbowego reguluje
Szczecin W wtorek- piatek podatkow oraz m.in. ustawa z dnia
I 8:00-15:00 niepodatkowych naleznosci 13 pazdziernika
91 88 23 100

2us.szczecin@mf.
gov.pl

budzetowych, jak rowniez
innych naleznosci,
na podstawie odrebnych
przepisow.
Rejestrowanie podatnikow
oraz przyjmowanie deklaracji
podatkowych.
Wykonywanie kontroli
podatkowe;j.
Wspieranie podatnikow
w prawidlowym wypelnianiu
przez nich obowigzkow
podatkowych.

1998 r. 0 systemie
ubezpieczen
spotecznych

(Dz.U.z2022r.

poz. 1009 z pdzn.

zm.).
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Dziatalno$¢ urzedu

22. | Trzeci Urzad Skarbowy | ul. Rydla 65 | zachodniobomorsielasg poniedziatek W szczegdlno$ci ustalanie
w Szczecinie 70-783 skmie 8:00-18:00 lub okreslanie i pobor skarbowego reguluje
Szczecin wtorek- piatek podatkow oraz m.in. ustawa z dnia
3us.szczecin@mf. 8:00-15:00 niepodatkowych naleznosci 13 pazdziernika
91 81 03 400 gov.pl budzetowych, jak rowniez 1998 r. 0 systemie
innych naleznosci, ubezpieczen
na podstawie odrgbnych spotecznych
przepisow. (Dz.U.z2022r.
Rejestrowanie podatnikow poz. 1009 z pdzn.
oraz przyjmowanie deklaracji zm.).
podatkowych.
Wykonywanie kontroli
podatkowe;j.
Wspieranie podatnikow
w prawidlowym wypetianiu
przez nich obowigzkow
podatkowych.
PORADNICTWO DLA OSOB W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
23. Rzecznik Finansowy | Al. Jerozolimskie | rf.gov.pl/kontakt Wspierania klientow w Dziatalnos$¢
w Warszawie 87 sporach z podmiotami rynku rzecznika
02-001 porady@rf.gov.pl finansowego poprzez finansowego
Warszawa poradnictwo, interwencje reguluje m.in.

ubezpieczenia
gospodarcze
22 3337328
Ubezpieczenia

spoteczne,
OFE ZUS

22 3337326
lub
22 3337327

biuro@rf.gov.pl

pn.- pt.
8:00-18:00

pn.- pt.
11:00-15:00

1 postgpowania polubowne
oraz wsparcie w trakcie
postepowania sagdowego.

ustawa z dnia
5 sierpnia 2015 r.
0 rozpatrywaniu
reklamacji przez
podmioty rynku

finansowego

I 0 Rzeczniku

Finansowym
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ubezpieczenia

(Dz.U.z2022r.

bankowe poz. 187 z p6zn.
I rynku pn.- pt. zm.).
kapitatowego 8:00-16:00
22 3337325
PORADNICTWO W ZAKRESIE PRAW DZIECKA
24. | Rzecznik Praw Dziecka | ul. Chocimska brpd.gov.pl poniedziatek - Stanie na strazy praw Dziatalnos¢
w Warszawie 6 - piatek dziecka, rzecznika praw
00-791 rpd@brpd.gov.pl 8.15-16:15 a w szczeg6lnosci prawa dziecka reguluje
Warszawa do zycia i ochrony zdrowia, | m.in. ustawa z dnia
22 583 66 00 prawa do wychowania 6 stycznia 2000 r.
Dziecigey telefon lub w rodzinie, prawa do 0 Rzeczniku Praw
zaufania 80012 1212 godziwych warunkow Dziecka
socjalnych oraz prawa do (Dz.U.z2020r.
nauki. poz. 141 z p6zn.
Rzecznik podejmuje zm.).
dziatania na rzecz
zapewnienia dziecku pelnego
i harmonijnego rozwoju, z
poszanowaniem jego
godnosci 1 podmiotowosci.
PORADNICTWO W ZAKRESIE PRAW KONSUMENTOW
25. | Powiatowy Rzecznik | ul. Tanowska 8 | policki.pl/wydzialy poniedziatek Zapewnienia bezptatnego | Mieszkancy Powiatu
Konsumentow 72-010 Police | -starostwa/biuro- 8:00-16:00 poradnictwa konsumenckiego Polickiego
w Policach 91 432 81 06 powiatowego- wtorek- czwartek i informacji prawnej w
rzecznika- 9:00-15:00 zakresie ochrony intereséw
konsumentow

jazwinska@policki

ol

konsumentow.

10
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26. Urzad Ochrony ul. Powstancow uokik.gov.pl poniedziatek - Ochrona praw Prawo
Konkurencji Warszawy 1 - pigtek konsumenckich konsumenckie
i Konsumentow 00-950 porady@dlakons 8.00-18:00
w Warszawie Warszawa umentow.pl
Infolinia
konsumencka
prowadzona
przez
Federacje
Konsumentow
801 440 220
22 290 89 16
27. Biuro Terenowe ul. Chmielna rpo.gov.pl poniedziatek Stanie na strazy wolnosci i W mysl art. 80
Rzecznika Praw 54/57 10:00-17:00 praw cztowieka i obywatela, Konstytucji RP
Obywatelskich 80-748 biurorzecznika@ | wtorek-czwartek w tym realizacji zasady kazdy ma prawo
w Gdansku Gdansk brpo.gov.pl 9:00-15:00 réwnego traktowania. wystapienia
Badanie, czy na skutek do Rzecznika Praw
58 764 73 02 dziatania lub zaniechania Obywatelskich,
poniedziatek organow wiadzy publicznej na zasadach
10:00-17:00 nie nastgpito naruszenie okreslonych
Infolinia wtorek-piagtek prawa, zasad wspotzyciai | w przepisach prawa,
800 676 676 8:00-16:00 sprawiedliwos$ci spotecznej z wnioskiem

oraz czy nie doszto do aktow
dyskryminacji. Monitoruje
wdrazanie Konwencji ONZ o
prawach oséb
niepetnosprawnych.

0 pomoc w ochronie
swoich wolnosci lub
praw naruszonych
przez organy wiadzy
publicznej.
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28.

Szczecin
Punkt Przyjec
Interesantow Rzecznika
Praw Obywatelskich

Urzad Miasta Szczecin, Plac Armii Krajowej 1 (wejscie od strony ul. Odrowaza i ul. Felczaka), pokoj nr 57

Przyj¢cia interesantow:
w kazdy ostatni poniedziatek miesigca w godz. 16:00 — 20:00
1 nastgpujacy po nim wtorek w godz. 9:00 — 14:00

Przyjmuja pracownicy z Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w Warszawie na zmian¢ z pracownikami

z Biura Pelnomocnika Terenowego Rzecznika Praw Obywatelskich w Gdansku

INFORMACYJNA INFOLINIA OBYWATELSKA 800 676 676

poniedzialki godz. 10.00-18.00
wtorek-piatek godz. 8.00-16.00

Polaczenie jest bezplatne z telefonow stacjonarnych oraz telefonéw komérkowych

PORADNICTWO W ZAKRESIE PRAW PACJENTA

29.

Rzecznik Praw
Pacjenta
w
Zachodniopomorskim
Oddziale Narodowego
Funduszu Zdrowia
w Szczecinie

ul. Arkonska
45
71-470
Szczecin

nfz-szczecin.pl

kancelaria@nfz-
szczecin.pl

poniedziatek -
piatek
8.00- 16.00

Przyjmowanie zgtoszen
dotyczacych naruszen praw
pacjenta.
Przekazywanie informacji na
temat zagadnien zwigzanych
z opieka zdrowotna.

Sprawy dotyczace
praw pacjenta
reguluje ustawa
z dnia 6 listopada
2008 r. 0 prawach
pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta
(Dz.U.z2020.
poz. 849).

SZCZECIN, TELEFONICZNA INFORMACJA PACJENTA 800 190 590
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