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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Opis ustugi

Kto moze
skorzystac

Forma zapisu

Pozostale
informacje

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie —obejmuje  dziatania
dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej,
zmierzajqgce  do  podniesienia  Swiadomosci  tej  osoby
o przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajqcych na niej
obowiqgzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwiqzaniu problemu,
w tym, w razie potrzeby, sporzqdzenie wspdlnie z osobq uprawnionq
planu dziatania i pomocy w jego realizacji.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci
porady dla o0sob zadtuzonych i porady z zakresu spraw
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

Nieodptatne  poradnictwa  obywatelskie = obejmuje  réwniez
nieodptatng mediacje (ustuge te opisano doktadnej na osobnej karcie
informacyjnej poradnictwa).

Z nieodptatnych porad obywatelskich moze skorzysta¢ kazda osoba
uprawniona, ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej
pomocy prawnej, w tym osoba fizyczna prowadzqca jednoosobowq
dziatalnos¢ gospodarczq niezatrudniajgca innych oséb w ciggu
ostatniego roku.

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr tel. 91 43 28 143,
w dni robocze, w poniedziatek w godz. 7:30 - 16:00, od wtorku
do czwartku w godz. 7:30 - 15:30 oraz w piqtki w godz. 7:30 - 15:00.

Osobom ze znacznq niepetnosprawnos¢ ruchowgq, ktére nie mogq
stawi¢ sie w punkcie nieodptatnych porad obywatelskich osobiscie,
oraz osobom doswiadczajqgce trudnosci w komunikowaniu sie,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych S$rodkach komunikowania sie, nieodptatne
poradnictwo obywatelskie moze by¢ swiadczone takze poza punktem
albo za posrednictwem Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢
(np. przez telefon Ilub w drodze korespondencji elektronicznej).
Blizsze informacje w ww. sprawie mozna uzyska¢ pod numerem
podanym do zapiséw.



Jednostka Adres
prowadzaca
Fundacja Ludzkie Punkt Nieodptatnego
Sprawy z siedzibq Poradnictwa
w Szczecinie przy Obywatelskiego
ul. Matejki 6A/7 w Policach
ul. Tanowska 8
(budynek Starostwa
Powiatowego w Policach,
parter, pokdj nr 17)
Punkt Nieodptatnego
Poradnictwa
Obywatelskiego
w Dobrej z siedzibq

w Wotczkowie
przy ul. Lipowej 11a
(budynek filii Gminnego
Centrum Kultury
i Bibliotek w Dobrej
Klub w Wotczkowie)
Punkt Nieodptatnego
Poradnictwa
Obywatelskiego
w Kotbaskowie
z siedzibq w Roséwku 16
(budynek Gminnego
Osrodka Pomocy
Spotecznej
w Kotbaskowie)

Dni i godziny
dyzurow

wtorek
godz. 07:30 - 11:30
czwartek
godz. 07:30 - 11:30
pigtek
godz. 07:30 - 11:30

Sroda

godz. 12:00 - 16:00

poniedziatek

godz. 09:30 - 13:30

Telefon
kontaktowy

914328154

9142 41 965

91506 5570



