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zawarta 14 marca 2018 r. w Policach pomiedzy:
Powiatem Polickim — Starostwem Powiatowym w Policach z siedzibg w Policach (72-010) przy
ul. Tanowskiej 8, reprezentowanym przez.
1) Andrzeja Bednarka — Staroste Polickiego
2) Mariusza Sarneckiego — Wicestaroste Polickiego
zwanym w dalszej czesci umowy ,Licencjobiorcg”,

a

Sputnik Software Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Klinierowej 7, 60-104 Poznan,
NIP: 7792230149, wpisang do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym w Poznaniu - Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem
KRS 0000204111, kapitat zaktadowy: 250 000 zt, wptacony w catosci, reprezentowang przez:
- Agate Gawronska — Specjaliste ds. Zamdwien Publicznych Sputnik Software Sp. z 0.0, dziatajacg na
podstawie petnomocnictwa z dnia 31 pazdziernika 2017 roku,

zwana w dalszej czesci umowy , Licencjodawca”, o nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest udzielenie przez Licencjodawce na rzecz Licencjobiorcy licengji
niewytacznej na aktualizacje (upgrade) oprogramowania wyszczegélnionego w ust. 4 ponizej
(,Oprogramowanie”), stanowigcego wersje na rok 2018, na warunkach okreslonych w dalszej
czesci Umowy (, Licencja”).

2. Licencja udzielona jest na tych samych polach eksploatacji i zasadach, na ktére udzielono licencji
gtéwnej na Oprogramowanie z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

3. Licencja w zakresie okreslonym niniejsza Umowg udzielona jest na czas nieoznaczony, z tym, ze
obowiazki Licencjodawcy okreslone w §2 pkt a) do d) ponizej wygasajg z dniem 31 grudnia 2018 r.

4, Oprogramowanie obejmuje nastepujace systemy:
- Biuletyn Informacji Publicznej wraz z narzedziem do aktualizacji tresci.

§2

W ramach Licencji Licencjodawca zobowigzuje sie do:

a) Dostarczenia Licencjobiorcy zaktualizowanego Oprogramowania w wersji na rok 2018 i jego
zainstalowania u Licencjobiorcy;

b) Dostosowywania w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. Oprogramowania
do zmian powszechnie obowigzujgcych przepisow prawnych zwigzanych bezposrednio z jego
funkcjonowaniem w odniesieniu do systemdw okreslonych w §1 ust. 4 punkty 1, w terminie
nie duzszym niz 30 dni liczac od dnia otrzymania pisemnej informacji niezbednych do
realizacji zmian;

¢) Udostepnienia Licencjobiorcy serweréw internetowych Licencjodawcy, w stopniu niezbednym
do prawidtowego dziatania Oprogramowania, w odniesieniu do systeméw okreslonych
w §1 ust. 4 punkt 1;




d)

e)

9)

h)

Obstugi gwarancyjnej zaktualizowanego Oprogramowania, obejmujacej:

. éwiadczenie pomocy telefonicznej w zakresie uzytkowania oprogramowania przez
wyspecjalizowany dziat Licencjodawcy, w dni robocze, w godzinach 8:00 - 16:00.

Il.  éwiadczenie pomocy zdalnej w zakresie uzytkowania oprogramowania. Licencjodawca
gwarantuje, ze ochrona transferu danych przy czynnoéciach obstugi gwarancyjnej jest
zgodna z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. (Dz. U. 2004, Nr 100, poz. 1024)).

Il usuwanie bledéw dziatania oprogramowania zgtoszonych przez Licencjobiorce,
odpowiednio:

i. w ciagu 48 godzin roboczych od chwili zaakceptowania przez strony sposobu
realizacj, w przypadku btedéw krytycznych, uniemozliwiajgcych prace
oprogramowania,

ii. w ciggu 10 dni roboczych od chwili zaakceptowania przez strony sposobu
realizacji, w przypadku innych btedow.

Obstudze gwarancyjnej podlega ostatnia, obowiagzujgca i udostgpniona Licencjobiorcy przez
Licencjodawce wersja oprogramowania.

Swiadczenie pomocy w ramach obstugi gwarancyjnej, odbywac sig bedzie na podstawie
zgtoszenh gwarancyjnych, ktore beda kierowane do wyspecjalizowanego dziatu Licencjodawcy,
wytacznie przez osobe uprawniong po stronie Licencjobiorcy. Zgtoszenia gwarancyjne w celu
ich uznania powinny by¢ szczegétowo udokumentowane. Konieczne jest podanie
nastepujacych danych: nazwa systemu, ktérego dotyczy zgtoszenie oraz jego wersja,
szczegbtowy opis zgtoszenia zawierajacy m.in.: wskazanie miejsca systemu, ktérego dotyczy
zgtoszenie, opis wykonywanych w systemie czynnosci, tresci wyswietlanych w systemie
komunikatéw, zataczniki (np. zrzuty ekranowe), dane kontaktowe Zgtaszajacego (w przypadku
kontaktu telefonicznego lub e-mail). Mozliwe s nastepujace sposoby przekazywania zgtoszen
gwarancyjnych:

|, telefonicznie

Il.  e-mail

1. portal HelpDesk — w indywidualnych przypadkach Licencjodawca moze udostepnic
Licencjobiorcy internetowy portal HelpDesk, ktory umozliwi rejestracje zgtoszen
gwarancyjnych, éledzenie postepdw prac nad zgtoszeniem oraz przesytanie wszelkich
informacji bez koniecznosci kontaktu e-mail lub telefoniczne.

Obstuga gwarancyjna nie obejmuje:

I, usuwania btedéw powstatych w wyniku niewfasciwej eksploatacji oprogramowania
przez Licencjobiorce.

Il.  dokonywania modyfikacji oprogramowania na zyczenie Licencjobiorcy, jesli
modyfikacje takie nie sa zwiazane ze zmianami w przepisach prawa zwigzanych
bezposrednio z jego funkcjonowaniem.

W przypadku zaistnienia okolicznosci wymagajacych dokonania czynnoéci  obstugi
gwarancyjnej na bazach lub plikach, w tym poprzez dostep zdalny, Licencjodawca gwarantuje,
ze osoby dokonujgce czynnosci gwarancyjnych objete beda imiennym upowaznieniem
Licencjodawcy do dokonywania czynnosci, ktérych tres¢ mogtaby polega¢ na przetwarzaniu
danych osobowych zgodnie trescig ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia
1997 r. (tekst jednolity Dz.

I

.z 2016 r. poz. 922 ze zmianami). Licencjodawca zobowiazuje sie




ponadto do kazdorazowego przestania Licencjobiorcy zaktualizowanej listy w przypadku jej
zmiany. Lista os6b upowaznionych przez Licencjodawce do wykonania czynnosci
gwarancyjnych na bazach lub plikach przestanych przez Licencjobiorce zawarta zostata
w zataczniku Nr 1 do niniejszej umowy.

) Licencjodawca gwarantuje, ze wszystkie wykonywane przez niego czynnosci w zakresie
przetwarzania powierzonych danych osobowych beda zgodne z trescig ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (tekst jednolity Dz. U. z 2016 poz. 922
ze zmianami) a w szczegolnosci z art. 31 powyzszej ustawy.

§3
Wszelkie informacje zwigzane z wykonaniem zapiséw niniejszej Umowy z zastrzezeniem zapisow
dotyczacych formy pisemnej, beda przekazywane za posrednictwem poczty elektronicznej,
na adres:
1) Licencjodawcy: serwis@sputnik.pl
2) Licencjobiorcy: admin@policki.pl powiat@policki.pl
Pomoc telefoniczna realizowana jest pod numerem telefonu Licencjodawcy:
1) Pakiet e-Administracja 61 624-00-47
2) Pakiet Finanse publiczne 61 624-00-48
3) Pakiet Rejestry i pomoc spoteczna 61 624-00-49
Informacje zwigzane z wykonaniem niniejszej Umowy mogg by¢ rowniez przekazywane
za pos$rednictwem faksu, pod numerami:
1) Licencjodawcy: 61 624-00-54
2) Licencjobiorcy: 91 317 89 00

§4

Informacje i dane uznawane i oznaczone przez dang Strone jako zastrzezone, lecz udostepniane
lub ujawniane drugiej Stronie w ramach wykonywania umowy, musza by¢ traktowane jako poufne
przez Strone je otrzymujaca i moga by¢ ujawniane wytacznie tym pracownikom i upowaznionym
przedstawicielom, ktérych obowigzkiem jest wdrazanie lub realizacja umowy, pod rygorem
pociggniecia przez Strone udostepniajaca do odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci.

Strony zobowiazuja sie do utrzymania w tajemnicy informacji o swoich podmiotach uzyskanych
w zwiazku z realizacjg Umowy na zasadach okreslonych w obowiazujacych przepisach prawa, o ile
informacje takie nie sa powszechnie znane lub na ich ujawnienie Strona uzyskata wczesniej

pisemng zgode drugiej strony.

§5

Z tytulu udzielenia przez Licencjodawce Licencji na rzecz Licencjobiorcy, Licencjobiorca
zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Licencjodawcy zryczattowanego wynagrodzenia w kwocie
1 400,00 ztotych netto + 23% podatku VAT w kwocie 322,00 ztotych, co daje tacznie kwote brutto
1 722,00 ztotych (stownie: tysigc siedemset dwadziescia dwa ztote zero groszy).

Licencjobiorca nabywa prawa do Licencji z chwila wystawienia przez Licencjodawce faktury VAT
tytutem wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej,

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie ptatne na podstawie faktury VAT z 14-dniowym

terminem ptatnosci.




4, Faktura zostanie wystawiona na:
Nabywca: Powiat Policki
72-010 Police ul. Tanowska 8
Odbiorca : Starostwo Powiatowe w Policach
72-010 Police ul. Tanowska 8
5. Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada nr NIP 851-25-50-469.

§6
1. W braku postanowieri umownych stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego.
Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla

kazdej z umawiajacych sie stron.

Licencjobiorca Licencjodawca
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