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§ 1 Przedmiot Umowy

Przedmiotermn ninigjszej Umowy jest swiadczenie przez Orange

na rzecz Abonenta;

1) usiugi Biznesowy VPN, zwanej dale} ,Usluga™, polegajgce
na tworzeniu wirtualnych sleci  prywatnych VPN,
dzlalgjgcych na bazie wydzielone] Sieci szkieletowej
IP MPLS, umozliwiajacej Abonentom {gczenis  jego
Lokalizacji w jedng sie¢ korporacyjng (Intranet) i fransfer
danych pcmiedzy nimi, w Lokalizacjach | o parametrach
technicznych wskazanych w Specyfikacji echniczngj uslugi
Biznesowy VPN, stanowiges] zalgeznik nr1 do ninlejsze
Umowy,

Zakres dwiadczong] Uslugl okredla zalacznik nr 3 do ninigjszej
Umowy.

Miesieczne oplaty abonamentowe z tytulu korzystania z Uslugi
obejmulg zarzadzanle Ruterami CE, korzystanie zkgcza
dostepowego oraz transfer pakietow poprzez Sie¢ szkisletowa
P MPLS zgodnie zwybranym przez Abonenta wariantem
Uslugl, poziomem Uslugi, opcja Ustugi oraz Pasmem [P {pez
ograniczert czasowych czy ilosci przesianych danych), koszty
obslugi serwisowej, bilingowanie | fakturowanie Uslugi.
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4, W ramach Uslugt Orange moze swiadczyé na wniosek

Abonenta ustugi kgcza zapasowsgo, Dostepu de Internetu lub
ushugi dodatkowe wskazane w Cenniku usiugi Biznesowy VPN,
llekroé w Umowie lub w zalacznikach do Umowy wystepuig
wyrazy pisane wielkg fiterg majg one znaczenie jak
w Rozdziale 1 Terminologia stosowana w dokumentach ushugi
Biznesowy VPN Regulaminu  uslugi B|znesowy VPN {zwanym
dale} ,,Regulamlnem "} kb-w-Regriertirie—tsiugl

T b . Rogulaminl Do o
Teehriezry*

§ 2 Termin uruchomlenia usug

Uruchomienie Usiugl nastepuje®;

— w terminach wskazanych w Specyfikagji technicznej uslugi
Biznesowy VPN, Abonent zobowlazany jest do przekazania
Crange w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy swoich
wymagart niezbednych do prawidlows] konfiguracji sieci
i uruchomienia  Uslugl,. W przypadku  opdinienia
w przekazaniu ww. wymagan termin uruchomienia Ushugi
przediuza sig o ckres powstalego cpdZnienia w przekazaniu
niszbednych wymagan.

. Jezeli nie istnielg mozliwoscl techniczne uruchomienia Uslugi

wdanej lokaiizacji o parametrach wskazanych w Umowie,
kazda ze Stron Umowy moze niezwlocznie rozwigzad Umowe
w doniesieniu do takigj Lokalizacji poprzez zlozenie pisemnego
odwiadczenia.

Dniem wruchomienia Uslugi w danej tokalizacii jest dzien
podpisania protokotu zdawczo — odbiorczego Uslugt dia dane]
Lokalizaci.

. Przekazanie Urzgdzert nastepuje na podstawie protokoldw

zdawczo-odblorczych Urzadzen.
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5. W przypadku gdy Abonent fub jego przedstawiciel nie wezmg

udzialu w instalacji Ustugi 1 Urzadzesdt w dang] Lokalizagi,
Orange moze dokonad instalaci jednostronnie. Protokoty
zdawczo — odblorcze z te] czynnodci Orange przekazuje
Abonentowi. W przypadku niezgloszenla sprzeciwu w zakresle
dzlalania Ustugi w terminie 3 dni od dnia dorgczenia Abcnentowi
protokoldw zdawczo-odbiorczych Uslugi przyimuje sie, 2ze dzien
jednostronnego podpisania protokolow przez Orange jest dniem
rozpoczecia dwiadozenia Uslugi w dangj Lokalizacji. Zgloszenie
sprzeciwu wywohije skutiki dla uruchomiong) Uslugh w dang
l.okalizacji, o ktdrych mowa w ust, 2,
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§ 3 Czas trwania oraz przediuzenie Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas?:

—~ okreslony 24 miesiecyAet® liczony od dnia uruchomienia
Ustugi. :

. Jezeli Abonent, w terminie co najmnig] 30 dni przed uplywem

pierwotnego okresu obowigzywania Umowy nie zawiadomi

Orange, # nie zamierza korzystad z usiug wskazanych w § 1

ust. 1 Umowy po pierwotnym oleesie obowigzywania Umowy,

woweczas przyjmuje sig, 2 umowa o swiadczenie przez Orange
usiug zostaje pizedluzona na czas okrediony  koleinych

12 miesigey na dotychczasowych warunkach swiadczenia uslug

obowigzuigcych w ostatnim dniu okresu na jaki Umowa zostala

zawarta (zwanym dalej ,pierwotnym okresem obowiazywania

Umowy").

Orange moze, w terminie do 80 dnia przed uplywam

pierwotnego cokresu obowigzywania Umowy zgodnie z ust. 1,

przedstawié  Abonentowi  za  podrednictwem  drodkdw

porozumiewania  sig  na  odegiodé, aw szozegdnodal
telefonicznie, albo  doreczyé w  formie  pisemnei
za potwierdzenien  odbioru, infermacje o ofercie  nowych
warunkdw  prawnych, finansowych, organizacyjnych craz
cenowych swiadczenia Ushugi; } isfi
Baryer'—usiugi-Bedykewany-Oplekun—TFeshnalesry®, w okresie
kolgjnych 12 miesiecy od dnia nastepujacego po ostatnim dniu
pierwotnego  okresu  obowigzywania  Umowy. W takim
przypadkuy  Orange moze umodiwié  Abonentowi  zmiane
warunkow  Umowy: zakres swiadczonych usiug Iub  okres,
najeki zostals zawarta Umowa, za pomocg sSrodkdw
porozumiewania sig na odleglodé na zasadach okreslonych
warl. 56 wust.6i6a Ustawy Prawo telekomunikacyjne,

w przypadku gdy nie jest swiadczona na jege rzecz usluga SLA

dia Uslug Transmisji Danych' lub usluga Dedykowany Opigkun

Teachniczny®.

. W ckresach przediuZzenia obowigzywania Umowy w zwigzku

z postanowieniami ust. 2 | 3 (zwanych dalgj kolejnymi okresami

cbowigzywania Umowy™ Orange przyznaje Abonentowl ulgi

Wzwigzku  zzawarciem umowy na kolgine  okresy

obowigzywania Umowy;

1) w przypadku wskazanym w ust, 2 — w miesigczne] oplacie
abonamentowe] z tytulu korzystania z Uslugi, gdzie wartosé
ulgi w kazdym miesigou koleinego okrasu obowiazywania
Umowy stanowi réZznica pormiedzy kwotg miesieczne] oplaty
abonamentowe] wskazang w Cenniku uslugi Biznesowy
VPN za swiadczona Abonentowi Ustuge cbowigzujacym
w dniu rozpoczecla biegu kolgjnege okresu cbowigzywania

Umowy, akwotg miesleczngj oplaty abonamentowej,
wekazane] w Specyfikacji cenowsj,

2) w przypadku okredlonym w ust. 3 (za pomocg grodkdw
porozumiewania sig na ocdlaglodd) ~ wskazane w informacii
o zmianie wartnkdw Umowy, a nastepnie potwierdzone
Abonentowi przez Orange w potwlerdzeniu fresci zmiany
warunkdw Umowy { faktu zlozenia odwiadczenia o zmianie
warunkow Umowy oraz je| zakresu { terminu wprowadzenia
tych  zmian, doreczanym przez Crange Abonantowi
wwykonaniu  art, 56 ust. 6i6a  Ustawy  Prawo
telekomunikacyjne (zwanym dalej ,potwisrdzeniem”).

5. Postanowienis ust. 21 3 majg zastosowanie w kazdym kolejnym
12 miesigcznym okresie obowigzywania przadiuzong] Umowy.

§ 4 Opfaty
1, Orange zobowigzuie sie Swiadozyé:

1) Usluge zgodnie z oplatarmi okraslonymi w Cenniku uslugi
Biznesowy VPN, z zastrzezeniemy postanowieri zawartych
w Specyfikacji cenowej, stanowigcej zaigeznik nr2 do
ninigjszej Umowy, zawierajgce] dane  szozegdlows
dolyczgee zasad rozliczania naleznosci Abonenta za Usluge

2. Okresem rozliczeniowg/m jest okres jednegc miesiaca
rozpoczynajacy sie i koiczacy we wskazanych na fakturze
dniach mieslaca.
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§ 5 Dane dotyczgee jakoscl Ustug]

1, Orangs zobowiazuje sie uruchomidé Ustuge, o jakoscl wskazane
w Specyfikagi technicznegj ushugi Biznesowy VPN, w terminie
okredlonym w § 2 ust, 1,

2, Orange zobowigzuie sie do usunigcla awaril powoduigce
niedostepnedd Uslugi w danej Lokalizacii w czasie gotowosci
sluzb technicznych Crange, © ktdrym mowa w ust, 3, w terminie
12 godzin, a dla Uslugi w warlancle Wireless w terminie
24 godzin od momentu, w ktorym Qrange wykryje awarig lub
awaria zostanie zgloszona przez Abonenta na numer podany na
stronie internetowe] www.orange.pl w domenle przeznaczong
do komunikadii informaciji handlowej ofert ustug biznesowych.

3. Orange zapewniz gofowos¢ sluzb technicznych Orange do
usunigcia awarii od poniedzialku do pigtku, z wylgczenierm dni
ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8.00 do 18.00.

4, Orange zapewnia, w danym Okresie rozliczeniowym,
prawidlows dzialanie Uslugi o parametrach  okreslonych
w Specyfikacji techniczne] ustugi  Biznesowy VPN  bez
wystgpienia przerwy uniemozliwiajges] dostep do  Sieci
szkieletows] IP MPLS, z zastrzeZzeniam ust. 5, na poziomie 97%,
co oznacza, ze maksymalny laczny czas wszystkich awaril,
liczonyeh od momentu, w ktdrym Crange wykryie awarie lub
awaria zostanle zgioszona przez Abonenta na numer Call
Center, w danym Okresie rozliczeniowym nie moze przekroczyd
21,6 godzin.

5. Do lgeznege czasu wszystkich awarii, o ktdrym mowa w ust, 4,
w danym OCkresie rozliczeniowym, od kidrego oblicza sig kary
umowne, nie wicza sie przerw  wynikaiscych z  prac
madermizacyjnych prowadzonych w ramach Ckna Serwisowego
oraz przerw wystepujacych poza czasem gotowodol siuzb
technicznych Crange do usuniecls awarl, o ktdrym mowa
w ust, 3,

6. Usunigcie awarii nastapi pod warunkiem udostepnienia przez
Abcnenta sluzbom technicznym Orange Urzadzer |laczy
Orange w danym Lokalu.

7. Wartodel predkoscl przesyiania danych w  sieal  Infernet:
maksymalnej, zwykle dostepnej i minimalngj sg réwne wartosci
pasma IP do Intemetu wskazanege w Specyfikag]l technicznei,
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Predkodd zwykle dostepna, o predkosé z jakg Orange
dwiadczy Usluge przez 90% okresu rozliczeniowsge. Pasma IP
do Internetu wspoldzielone jest przez uzytkownikéw w sposdh
uzaleznicny od wybrang] opcji | okrediony przez Parstwa w
formularzu konfiguragyjnym.

§ 6 Dane kontaktows Stron
1. Strony ustaleja nastepufgce dane kontakiowe:
1) numer telefonu, pod ktdry osoba do kontakidw z Qrange
zglasza  Awarle, podany na  stronle  internetowe;
www.orange.pl w domenie przeznaczone] do komunikaci
informacji handlowsj ofert uslug biznesowych,

O - LW e

§ 7 Rozwigzanie Umowy

1. Umowa mcze byS rozwigzana pizez kazda ze Stron za 30-
dniowym okresem wypowiedzenia w caloscl albo w czedcl —
w zakresie nisktdrych |okalizacji, ze skutkiem na koniec Okresu
rozliczenlowego przez:

1} pisemne oswiadczenie ziozone przez Abonenta w Koméroe
organizacyjngj Iub przestane na jej adres listern polecenym,
przy czym za dziert rozpoczecla biegu  okresu
wypowiadzenia przyimuje sie dzien nastepulgoy po dniu
wplynigcia o$wiadczenia Abonenta o wypowledzeniu do
Kemddrki organizacyinej,

2} pisemne odwiadczenie Orange doreczone listem polaconym
na adres Abonenta okreslony w Umowie, przy czym
zadziern rozpoczeclz blegu  okresu  wypowiedzenia
przyimuje sie dziet nastgpujacy po dniu  doreczenia
Abonentowi odwiadczenia © wypowladzeniu  Umowy,
uprawnisnie  wypowiedzenia Umowy przez  Orange
przystuguje w szczegdlnodci w  przypadku  nieistnienia,
ustania lub istotnege pogorszenia sl technicznych
mozliwodci Swiadezenia Ushugt.

2. Umowa moze byé rozwiazana przez Abonenta ze skutkiem
natychmiastowym w odniesieniu do dane) Lokalizagji, jezeli z
przyczyn lezgcych po stronie QOrange Abonent nie mogl
korzysta¢ z Uslugi w fakigj Lokalizacji w sposcb ciggly przez
okres 30 dnl.

3. W przypadkach wskazanych w ust, 112 oraz na zasadach
okreslonych w powyz2szych ustepach kazda ze stron moze
wypowiadzied Umowe w czescl dotyczace jedne) ub kilku
l.okalizaci.

4. Crange ma prawo w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe bez
zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku stwierdzenia
nigwladgciwego wykenywania przez Abanenta postanowier
Umowy, naruszenia postanowiert Regulaminu lub przeplisdéw
prawa w Zzakresie zwigzanym 2z Korzystanlkem z  Uslugi,
a w szezegoinosc:

1) nieuregulowania optat na rzecz Orange za co naimnigj jeden
Okres rozliczeniowy,

2) nielegainego uzyskania ub podjecia préb nielegalnego
uzyskania dostepu do zasobdw informatycznych bedacyeh
w posiadaniu ipnych osdb albo podgimowania Iub
umozliwiania podsjmowania osobom trzecim innych dziatan
utrudniajgeych albo  uniemozliwiajacych $wiadczenie lub
korzystanie z uslug telekomunikacyjnych,

3) powodowania ziawiska przecigzenia, w tym przepelniania,
blokowania lub powodowania natioku w siect Intemet lub
innych sieciach transmisji danych lub ich elementach,

4) przesylania Iub  umcZliwiania przesylanla  informacii
niezamdwione] przez jej odbiorce, a takze udostepniania
innym  osobom  zasobdw (m.in. okresfonego obszaru
pamigei  dysku iwardege, pamigci  dynamicznei oraz
konfiguracji programdw) lub informaci (w tym danych
tekstowych 1 skryptdw  programowych  zapisanych
w ww, pamieciach) w celu wykorzystywania ich do dzialan
Zzwlgzanych z przesylaniem informacji niezamdwionsj przez
fel odbicrce, a w szczegdlnodci naruszajacych przepisy

ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu uslug droga
elektroniczng,

5) wszelkich dzialad Abonenta, kidre moga uszkodzié
infrastrukture sleciowa Orange lub zakidca poprawne
funkcicnowanie systemu Orange sluzgcego udostgpnieniu
i moniterowaniu Uslugi, szkieletu | punktdw stykowych siect
oraz innych elementdw slaci,

8) zniszczenia  lub  uszkodzenia  Urzgdzed,  ktdrych
nastepstwem jest brak mozliwodci swiadczenia Usiugi,

. Abonent po rozwigzaniu lub  wygadnleciu  Umowy  jest

zobowigzary do zwrotu Urzadzen.
§ 8 Wysokoss odszkedowanla

. Za kazde pelne 24 godziny przerwy w $wiadczeniu Ustugi

w danej Lokalizacli Abonentowi przyslugule zwret 1/30 {slownie:
jednsj trzydzieste]) miesiecznej oplaty abonamentowe! za Usluge
uiszezane] za te Lokalzacjg,

. Orange zaptaci na rzecz Abonenta kare umowns;

1) w wysokoscl 50% jednorazowe] oplaty aktywacyingl, do
ktdre] uiszczenia jest zobowigzany Abonent — w przypadku
rozwigzania Umowy przez Abonenia na podstawie § 2
ust, 2 lub ust. 5,

2) w wysokodel 1/30 (slownie: jednei trzydzieste)) miesieczng]
opiaty abonamentowsj dia danej Lokalizacji uiszczanej przez
Abonenta ~ za kazdy dziert niedctrzymania z winy Orange
termindw  rozpoczecia  $wiadczenia  Ustugl  wskazanych
w Specyfikacji technicznaj ustugl Biznesowy VPN w dangj
Lokalizacy,

3 w wysokodel 1/30 (slownie: iednej trzydziaste]) miesiecznej
oplaty abonamentowe] dla danej Lokalizacji, do kidrej
viszczenia jest zobowlgzany Abonent - za rozpoczgte
24 godziny  przerwy w Swiadezeniu Ustugi na  kaczu
dostgpowym w danej Lokalizacfi, przy czyim czas 24-
godzinnych przerw jest liczony po uplywie pierwszych
12 godzin awarii, za ktdry nig przysluguia kary umowneg,

4) w wysckosci 0,2 % (slownle: dwie dzlesigte) miesigozne;
oplaty abonamentows] za dang lLokalizacle, do ktdrel
uiszczenia zgodnie z Umowa jest zobowiazany Abonent, za
kazda pelna godzing przerwy dzislania  Uslugh
o parametrach okregionych w Specyifikagii techniczne] usiugi
Biznesowy VPN lub przerwy unlemozliwiajgcs) dostep de
Sieci szkieletowe] IP MPLS, przekraczajacs maksymalny
igezny czas wszystkich award, o ktérym mowa w § 5 ust, 4
i 5,

5) w wysokodci 0,1 % {slownle: Jedna dziesigta) miesigczngj
oplaty abonamentowe] dla danej Lokalizag)i, do ktdrej
uiszczenia zgodnie z Umowa Jest zobowiazany Abonent,
zakazdg pelna godzing sSwiadczenia Uslugi w dangj
lokalizacli o parametrach nizszych niz  okredione
w Specyfikacii technicznej ustugi Biznesowy VPN, przy czym
kary umowne s3 liczone po uplywie plerwszych 12 godzin
awaril, za ktéry kary nie przystuguja,

Kary umowne okreglons w ust. 2 pktb nie przystugujg
Abonentowi w przypadku:

1) przerwy w swiadczaniu Uslugi,

2} w Warlantach LINK | Wireless ovaz w apcji Wireless backup.

Do czasu 24-godzinnych przerw, od ktdrych przysluguje

. wyplata kary umownej na podstawle ust. 2 pkt 3 - 5, nle wlicza

sig  olresdw  wystepujacych poza  gotowodciz  sluzb
technicznych Orange. W takim przypadku za czas przerw
wystepujgcych poza gotowoscia sluzb technicznych Orange nie
przysiuguja kary umowna,

. Suma zaplaconych przez Oranga kar umownych, o ktdrych

mowa w ust, 2 pki 2 - 5, eraz-benifikat-naliezeryeh—2gedsie
g ) ; oA g i

Banyel; nie moze przekroczyé w danym  Ckresie
rozliczeniowym WySOKOSC miesigczrych oplat
abonamentowych za Ustuge dla danej Lokalizac]i,
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6. Zawarcie przez Abonenta Umowy, w ramach ktdrgj Orange
zobowigzana jest dwiadczyd ustuge kgcza zapasowego, nie
wylacza obowigzku zaplaty przez Oranga kar umownych
Z tytuiu przerwy w swiadczeniu Usiugi na kaczu dostepowym,
dla ktdérego zostalo zestawions kacze zapasowe,

7. W przypadku korzystania przez Abonenta z ¥5cza Zapasowego
Orange zobowigzana jest zaplacié kary umowne za przerwy
w dzialaniu kgcza zapasowego w dangj Lokalizac)i w wysokosci
i za czas okreslony wust, 2 pkt 3 - 5.

§ 9 Obowigzkowe postanowienia Regulaminu
Fegulamin okredla w szczegdlnogel: sposdh skladania zamdwien,

sposoby  dokonywania  platnosecl,  ograniczenia  w zakresle
korzystania z udostepnionych Abonentowi przez Orange Urzadzen,
dane dotyczace funkcicnalnodct $wiadeczone] Uslugi obejmujgce
informacje: czy zapewniane sg polaczenia z numerami alarmowymi,
czy gromadzone sg dane o lokalizacji telekomunikacyjnege
Urzgdzenia, z kidrego wykonywane jest polaczenie, o wszelkich
ograniczeniach w kierowaniu polgczen do numerdw alarmowych,
owszelkich ograniczeniach w dostepie iub korzystaniu z Uslugi
i aplikacji, o procedurach wprowadzonych przez Crange w celu
pomiary | organizacii ruchu w sieci, aby zapcbiec osiggnieciu lub
przekroczeniu polemnodel kacza dostepowego, wraz z informacia
oich wplywie na jako$é¢ swiadczons| Uslugi, o dzialaniach, jakie
Orange jest uprawniony podsimowaé w zwiazku z przypadkami
naruszenia bezpieczenstwa |ub integrainosci siect lub Ushugl, zakres
usiug serwisowych oraz sposoby komunikowania sig z podmictami,
kidre je swiadczg, zasady i terminy wypfaly odszkodowania,
zasady, tryb |1 terminy skladania oraz rozpatrywania rekiamaci,
sposch uzyskania informacji o aktualnym Cenniku uslugi Biznesowy
VPN oraz kosztach uslug serwisowych, sposdb przekazywania
Abonentowi informacji ¢ zagrozeniach zwigzanych ze dwiadczong
Ustugs, w tym o sposobach ochrony bezpieczerisiwa, prywatnosci
i danych osobowych, warunkl zwrotu Urzadze ze wskazaniem,
na czyj koszt zwrot ma nastapic,

§ 10 Zmiana Umowy
+ C lle w Umnowie, w tym w zalqcznikach do Umowy nie
zastrzezono inacze|, wszelkie zmiany Umowy, w tym zmiana
parametrow  technicznych Ustugt wskazanych w Spacyfikacii
techniczre] uslugi Biznesowy VPN albo—zmiany—parametrdw
wslug-SHA-dla-uslug-TFransmisii-Banyeh —ueidg-Dedykewany
@piekuﬁmiFeehﬁfezﬁy* moga nhastgplé  wylgeznie  w formie

p;semne], z zastrzezenzem postanOW|en ust, 2 - &, mefaﬂ

2. Orange moze zmienié Umowe w kazdym czasie, o le
koriecznods zmian wynika z  przepisow prawa, decyzi
administracyinych, orzeczen sgdowych, wzgleddw
technologicznych, zmiany rodzajy, sposcbu Iub  wariunkdw
swiadczenia Uslugi,

3., Zmiana danych teleadresowych, w szczegdlnodci numerdw
telefondw oraz adreséw e-mallowych w zakresle obsiugl
Abcnenta, w tym w zakresle obsiugi serwiscwe} | reklamacyinej,
nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy w formie pisemnej
i nastepuje poprzez pisamne powiadomienie drugie] Strony i nig
stanowi zmiany warunkéw Umowy w rozumieniu art. 56 ust. 6
ustawy Prawo telekomunikacyjne.

4, Zmiany konfiguracyjne Uslugi nie  dotyczace parametrdw
wskazanych w Spacyfikacji techniczngj uslugi Biznesowy VPN,
zmiany Konfiguracll Rutera CE, zmiany konfiguracji Ustugi
wwarlancie LINK jub zmiany konfiguracli ushugl Dostep do
Internetu NBIG" lub Zaawanscwany Frewall, nie wymagaja
zmiany Umowy wformie aneksu | nie stanowig zmiany
warunkdw Umowy w rozumieniu art, 56 ust. 6 ustawy Prawo
telekomunikacyine,

5. Rezygnacja z uslugl Orangs Network Security lub usiugi Orange
internat Protection nie wymaga zmiany Umowy w formia aneksu

10.

11,

i nie stanowig zmiany warunkdw Umowy w rozumisniu art. 56
ust. 6 ustawy Prawo telekomunikacyjne”.

§ 11 Powlerzenle Orange przetwarzania danych osobowych?

Abcnent powierza przetwarzanie Orange danych oschowych na
platformie hostingowsj.

Abonent  odwiadcza, ze wobec powierzonych danych
oschowych jest administratorem danych w rozumieniu art, 7
pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
oscbowych (Ustawa”).

Abonent oswiadcza, Ze przetwarza powlerzone dane osobowe
zgodnie z wymaganiami Ustawy,

Powierzone do przetwarzania dane osobowe  bedsg
przetwarzane przez Orange w celu swiadczenia przez Orange
ushugi hostingu,

Zakres powierzonych do przeiwarzania danych osobowych
obeimuje: pled, imie | nazwisko, E-mail, datz urodzin, adres
zameldowania, adres zamieszkania, telefon stacjonarny, telefon
komdrkowy, PESEL, NIP, numer dowodu osobistego.

Dane csobowe hedg przetwarzane przez Orange z uzyciem
systemu informatycznego zapewniajgcego grodki
bezpieczenstwa zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych | Administracff z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkow  technicznych 1 organizacyjnych, jakim  powinny
odpowiadaé urzadzenla i systemy informatyczne sfuzgee do
przetwarzania danych asobowych.

Orange zobowigzuje sie do wykorzystania powlerzonych do
przetwarzania danych osohowych wylacznie w celu, w zakresie
I na zasadach clvedlonych w ninjejsze)] Umowie oraz zgodnie
z przepisami  Ustawy | wydanych na jgj podstawle aktach
wykonawczych.

Orange zcbowigzuje sie zastosowad - zgodnie z wymagami
art, 36 — 39 Ustawy - srodki tachniczne i organizacyjne majgce
na celu nalezyte, odpowiednie do zagrozen oraz kategorii

danych  objetych  ochrong,  zabezpieczenie  danych,
w szezegalnodel zabezpieczyd dane przed ich udostgpnieniem
osobom  nisupowaznionym,  zabraniem  przez  osobeg

nisuprawnions, przetwarzaniem z naruszeniem Ustawy, oraz
zmlang, utratg uszkodzeniem [Ub zniszczeniem,

Oschy bicrgee w imieniu Orangs udzial w przetwarzaniu danych
osobowych zostang zobowigzane do zachowania w tagjemnicy
wszelkich informacil uzyskanych w zwigzku z przetwarzaniem
danych oscbowych,

Orange zobowiagzuje sie zachowaé w tajemnicy wszelkie
informacie zwigzane z powierzeniem danych oscbowych, przez
okres realizacli Umowy Jak rdwniez bezterminowo po ustaniu
Umowy (wygadniecis, wypowiedzeniu, odstgpieniu kb
rozwigzaniu Umowy).

Abonent na mocy ninigjszel Umowy upowaznia Orange do
zawarcia z podwykonawssg umowy o powlerzeniu przetwarzania
danych oschowych, dotyczace] przetwarzania danych
oschowych, kidrgi freéd bedzZie przewidywala ochrong

powierzonych danych osobowych w stopniu nie mnigjszym niz
w ninigjszej Umowie.

§ 12 Postanowuenla koﬁcowe

/ Nlnlejsza Umowa wigze Strony addnia.......cceeennns 2

Ninigjsza Umowa zostala sporzadzona w  dwéchirzeck®
jednobrzmiacych egzemplarzach - po jednym dla kazdej
zs Stron Umowy HAedmilka®,




§ 13 Zatgczniki

5.

Integraing czesdé niniejsze] Umnowy stanowia nastepujace zalgczniki®:

1) Specyfikacia fechniczna uslugi Biznesowy VPN,

2) Specyfikacja cenowa ustugi Biznesowy VPN,

3) Zakres swiadczongj ustugi Biznesowy VPN,

8. 4) '

5)

&)

7)

8)

7.

9)
dla-ushugh-enatom ;

10) Oswiadczenie woli Abonerta,

a. 11) Informacia o danych Abonenta,

12) Wydrdlk-ze-strory-irternstowel-Gentralnef-Bwidenci-Hrferaei
eDziatalresei—Gospodarezel—+ Aktualny odpis z wlasciwego
rejestruy,

13) Pelnomocnuctwo Abonenta.
Abonent odwiadcza, ze otrzymaf’: T
1 .,Regmamln us!ug Blznesowy VPN“, ,,Cennlk uslugi Blznesowy VPN .

Olga Kamjénowlcz

Acsﬁﬁ#@Manager

&

Czytelny podpis Orange Czytelny podpis Abonenta
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Preyplsy: 1. Usunad w przypadku nie swiadczenia w ramach Umowy okredlonych usiug. 2. Niepotzebre usungd. 3. Usungé w przypadku, gdy platnoscl wynikajacych z Umowy nie
clokanule Platrik.
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