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NK.1.431-1-22/11-3 [MK]

PROTOKOL

z kontroli problemowej przeprowadzonej w Starostwie Powiatowym w Policach w dniu
23 lutego 2011 r., ul. Tanowska 8, 72-010 Police, zwanym dalej ,,Starostwem ",

Kontrolg przeprowadzila Malgorzata Krzemieniecka - inspektor w Wydziale Nadzoru
i Kontroli Zachodniopomorskiego Utzedu Wojewddzkiego w Szczecinie,
na podstawie upowaznienia Nr 25/11 z dnia 11 lutego 2011 r.

Przedmiotem kontroli objgto sposéb przyjmowania oraz zalatwiania skarg i wnioskow
przez Zarzad Powiatu w Policach oraz prowadzenia zbioru aktéw prawa miejscowego
ustanowionych przez powiat w okresic od dnia 20 stycznia 2009 r. do dnia kontroli,
tj. 23 lutego 2011 r,

Funkcje Starosty Polickiego pelni od dnia 25 listopada 2005 r. Pan Leszek Guzdziot,
zwany dalej ,, Starostq”.

Ustalen w przedmiotowym postgpowaniu kontrolnym dokonano na podstawie przepisOw:
¢ ustawy 2z dnia 14 czerwea 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. 22000 r. Nr 98, poz. 1071 z pézn. zm.), zwanej dalej ,,Kpa”,

* ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktéw normatywnych i niektérych innych
aktéw prawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 17, poz. 95), zwanej dalej ,, ustawq ",

* rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawic organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46), zwanego dalej
~rozporzqdzeniem”,

e rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 20 grudnia 1999 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej dla organéw gmin i zwiazkow migdzygminnych (Dz. U. Nr 112, poz. 1319),
dla okresu do dnia 31 grudnia 2010 r., oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjne;, jednolitych rzeczowych
wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie orgamizacji i zakresu dzialania archiwéw
zaktadowych (Dz. U. Nr 14, poz.67), dla okresu od dnia 1 stycznia 2011 r., zwanych dalej
Instrukciq”. '

W trakcie kontroli wyjasniefi udzielali: Pan Mirostaw Antoniewicz, Sekretarz Powiatu

Polickiego oraz Pani lzabela Socha, podinspektor w Wydziale Administracyjno
- Organizacyjnym Starostwa.

USTALENIA:

I. Przyjmowanie i zalatwianie skarg oraz wnioskéw.

Zakres dziatania Urzedu w okresie objetym kontrola okreélat Regulamin Organizacyjny
Starostwa Powiatowego w Policach wprowadzony uchwatg Nr XIII/100/2007 Rady Powiatu
w Policach z dnia 28 grudnia 2007 r. (z pézn. zm.), zwanego dalej ,,Regulaminem”.
Stosownie do tresci § 30 pkt 10: ,, Do zadar kierownikéw koméorek organizacyjnych nalezy
w szczegdlnosci (..) prowadzenie spraw w zakresie rozpatrywania skarg i wnioskow
w sprawach naleiqcych do wiasciwosci komodrek organizacyjnych”. Ponadto w Rozdziale
8 Oddziale 6 Regulaminu ujgto informacje dotyczace przyjmowania i rozpatrywania skarg
oraz wnioskow. W toku kontroli ustalono takze, iz Starosta Policki wydal Zarzadzenie
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Wewngtrzne Nr 1/2007 z dnia 19 kwietnia 2007 r. w sprawie organizacji przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskow. - '

Podczas kontroli stwierdzono, ze informacja o dniach i godzinach przyjmowania
interesantéw w sprawach skarg oraz wnioskdéw umieszczona zostala na tablicy informacyjnej
w budynku Starostwa, zgodnie z przepisem art. 253 § 4 Kpa. Starosta, a w przypadku jego
nieobecnosci Wicestarosta, przyjmowat obywateli w sprawach skarg i wnioskéw w kazdy
poniedzialek w'godzinach 16.00 - 18.00, podczas gdy godziny pracy Starostwa w tym dniu
byly nastepujace: 9.00 - 17.00. Powyzsze ustalenia odpowiadaly tresci art. 253 § 3 Kpa,
zgodnie z ktorym ,,Dni i godziny przyjec¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnosci, przy
czym przynajmnief raz w tygodniu przyjecia powinny si¢ odbywaé w ustalonym dniu po
godzinach pracy.”.

W okresie objetym kontrolg do Starostwa wplynglo 18 skarg (z czego 11 w 2009 r.,
3 w 2010 r. oraz 4 w 2011 r.); 7 skarg przekazano do organéw wlasciwych w sprawie.
Ustalono, iz do podmiotu kontrolowanego nie byly skladane skargi ustnie do protokohs. Nie
odnotowano réwniez wplywu wnioskéw,

Centralny rejestr skarg i wnioskéw prowadzony byl w sposob czytelny i przejrzysty.
Zawarte w nim informacje odzwierciedlaly rzeczywisty przebieg prowadzonych postgpowan.
Dokumentacja skargowa przechowywana byla w teczkach aktowych zgodnie z art. 254 Kpa,
za$§ sygnatury rejestru i poszczegdlnych spraw odpowiadaty zapisom Instrukcji, whasciwej dla
kontrolowanego okresu.

W celu sprawdzenia przestrzegania prawidlowosci rozpatrywania skarg, kontroli poddano:

- skarge Nr 1/2009, ktéra wplynela do Starostwa w daiu 29 stycznia 2009 r. Przedmiot
skargi dotyczyt zachowania pracownika Powiatowego Urzedu Pracy w Policach (PUP).
Pismem z dnia 3 lutego 2009 r. przekazano sprawe do Dyrektora PUP celem zalatwienia
wedlug wiasciwosci, informujac o powyzszym skarzaca; - ' '

- skargg Nr 2/2009, przestana w dniu 2 marca 2009 . z Rady Powiatu w Policach. Skarga
dotyczyla przewleklego postgpowania pracownikéw Wydzialu Komunikacji, Transportu
i Drog Starostwa w zakresie dokonania zmiany w dowodzie rejestracyjnym pojazdu. Pismem
z dnia 17 marca 2009 r. Starosta udzielil odpowiedzi, informujac, iz skarga jest czesciowo
zasadna. Kwestie odnoszace sig do odmownego zalatwienia sprawy zawieraly uzasadnienie
faktyczne i prawne. Ponownie w dniu 23 marca 2009 r. skarzacy przestal skarge, wyrazajaca
niezadowolenie ze sposobu zatatwienia sprawy. Z treSci powyZzszego pisma wynikato
réwniez, iz skarzacy wni6st odwolanie od decyzji Starosty z dnia 11 marca 2009 r. Pismem
z dnia 30 marca 2009 r. Starosta przestal wskazang skarge do Samorzadowego Kolegium
Odwolawczego w Szczecinie;

- skargg Nr 3/2009, ktora wplynela do Starostwa w dniu 6 marca 2009 r. z Urzedu Gminy
Dobra w zakresie stanu technicznego drogi w Gminie Dobra. Pismem z dnia | kwietnia
2009 r. Starosta udzielit skarzacemu odpowiedzi, uznajac przedmiot skargi za bezzasadny.
Zawiadomienie o odmownym sposobie zalatwienia sprawy nie zawicralo uzasadnienia
prawnego, czym naruszono przepis art. 238 § 1 Kpa, stanowiacy na dzieft udzielenia
odpowiedzi: ,,Zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi powinno zawieraé: oznaczenie
organu, od ktorego pochodzi, wskazanie, w Jaki sposob skarga zostala zalatwiona, oraz
podpis z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do
zalatwienia skargi. Zawiadomienie o odmownym zalatwianiu skargi powinno zawieraé
ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne, ”;

(dowdd: akta kontroli str. 6-9)
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- skargg Nr 4/2009 przekazana w dniu 6 marca 2009 r. z Urzedu Gminy Dobra w zakresie
nicodéniezania drogi powiatowej. Przedmiot skargi zostat uznany za bezzasadny, w zwiazku
z czym pismem z dnia I kwietnia 2009 r. poinformowano skarzacego o sposobie zalatwienia
sprawy. Zawiadomienie o rozpatrzeniu skargi nie zawieralo uzasadnienia prawnego, co nie
odpowiadato przepisowi art. 238 § 1 Kpa;

(dowdd: akta kontroli str, 10-14)

- skargg Nr 5/2009 przekazang przez Burmistrza Polic w dniu 13 marca 2009 r.
w zakresie prowadzonego przez Burmistrza Polic postepowania administracyjnego.
W zwiazku z brakiem wlasciwosci organu do zatatwienia sprawy, pismem z dnia 1 kwietnia
2009 r. Starosta przekazat skarge do Burmistrza Polic, zawiadamiajac o powyzszym skarzaca.
Przestanie skargi po uptywie terminu 7 dni do organu wiasciwego w sprawie nie bylo zgodne
z art. 231 Kpa, stanowiacym ,,Jezeli organ, ktory otrzymat skarge, nie Jest wilasciwy do jej
rozpatrzenia, obowiqzany jest niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie siedmiu dni,
przekazaé jg wlasciwemu organowi, zawiadamiajgc réwnoczesnie o tym skariqcego, albo
wskazac mu wiasciwy organ.”,
(dowod: akta kontroH str. 15-18)

- skarge Nr 6/2009, nadestang w dniu 12 marca 2009 r. w zakresie nieprawidlowego
wykonywania obowiazkéw stuzbowych przez Powiatowego Rzecznika Praw Konsumentow.
Pismem z dnia 1 kwietnia 2009 r. Starosta udzielit odpowiedzi, uznajac przedmiot skargi za
bezzasadny. W odpowiedzi na przedmiotowa skarge podkreslono, iz Rzecznik zalatwia

sprawy zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Starostwa wprowadzonym uchwalg Rady
Powiatu;

- skarge Nr 7/2009, ktora wplynela do Starostwa w dniu 11 maja 2009 r. w zakresie
nierzetelnego  wykonywania obowiazkéw  shuzbowych przez pracownika Wydzialu
Komunikacji, Transportu i Drég Starostwa. Odpowiedzi udzielono pismem z dnia 10 czerwca
2009 r,, uznajac zarzuty przedstawione w skardze za nieuzasadnione. Zawiadomienie
0 sposobie zalatwienia sprawy zawierato uzasadnienie faktyczne i prawne;

- skarge Nr 8/2009, ktéra wplyngta w dniu 15 maja 2009 r,, dotyczaca sposobu
zalatwienia sprawy przez pracownika Wydzialu Komunikacji, Transportu i Drog
Starostwa w zakresie wymiany prawa jazdy. Zawiadomienie o odmownym sposobie
zalatwienia sprawy, przestane skarzacemu w dniu 15 czerweca 2009 t., zawierato uzasadnienie
faktyczne i prawne;

- skarge Nr 9/2009, otrzymana w dniu 26 czerwca 2009 1., dotyczaca niezalatwienia
wniosku strony skarzacej ze stycznia 2009 r. przez pracownikéw Wydzialu Geodezji
i Gospodarki Nieruchomosciami Starostwa w zakresie nabycia dziatki stanowiacej wlasnosé
Skarbu Panstwa. W wyniku postepowania wyjasniajacego, Starosta uznat wskazang skarge za

zasadng, informujac o krokach podjetych w celu uniknigcia podobnego zaniechania
w przyszlosci;

- skarge Nr 10/2009, ktora wptynela w dniu 6 sierpnia 2009 r. w sprawie niestosownego
zachowania pracownika filii Wydziahs Komunikacji, Transportu i Drdg Starostwa
w Kolbaskowie. Odpowiedzi uznajacej przedmiot skargi za bezzasadny, udzielono pismem
z dnia 2 wrzesnia 2009 r. Powyzsze zawiadomienie nie zawierato uzasadnienia prawnego,
czym naruszono przepis art. 238 §1 Kpa;

(dowdd: akta kontroli str, 19-23)
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- skarge Nr 11/2009, nadestana do Starostwa w dniu 15 grudnia 2009 r., odnoszacy sie do
dzialalno$ci Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego w Policach. Pismem z dnia
17 grudnia 2009 r. przestano skarge do Wojewodzkiego Inspektora Nadzoru Budowlanego
w Szczecinie, informujac o powyzszym skarzacych, zgodnie z art. 231 Kpa;

- skarge Nr 2/2010, otrzymang w dniu 20 maja 2010 r. z Zachodniopomorskiego
Wojewddzkiego Inspektora Nadzoru Geodezyjnego i Kartograficznego w  Szczecinie
w  zakresie dzialalnoSci p.o. Dyrektora Powiatowego Osrodka Geodezyjnego
i Kartograficznego w Policach. Pismem z dnia 18 czerwca 2010 1. Starosta, jako zwierzchnik
stuzbowy wskazanego Dyrektora udzielit odpowiedzi, traktujac przedmiot skargi za
bezzasadny, zamieszczajac uzasadnienie faktyczne i prawne, zgodnie z art. 238 § 1 Kpa;

- skargg Nr 3/2010, przekazang w dniu 8 pazdziernika 2010 r. przez Przewodniczacego
Rady Powiatu w Policach. Przedmiot skargi dotyczyt dzialalnoéci Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Policach. Pismem z dnia 14 pazdziernika 2010 r. Starosta przekazat
skarge wedlug wlasciwosci Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Policach. Skarga na sposob wykonywania zadan przewidzianych przepisami prawa jest
skarga na dziatanie kierownika tej jednostki organizacyjnej Powiatu, jako osoby
odpowiedzialnej za funkcjonowanie wskazanego podmiotu. Wobec POWYZSZE€g0o sprawa
powinna by¢ przekazana Radzie Powiatu w Policach na podstawie przepisu
art. 229 pkt 4 Kpa;

(dowdd akta kontroli str, 24-29)

- skarge Nr 1/2011, ktéra wptyneta w dniu 3 stycznia 2011 r., dotyczaca postepowania
pracownikéw Powiatowego O$rodka Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej
w Policach. Z uwagi na niescistosci przedstawione w przedmiotowej skardze, pismem z dnia
I8 stycznia 2011 r. zwrécono si¢ do skarzgcego z prosba o przestanie dodatkowych
informacji, z pouczeniem, iz brak odpowiedzi ze strony skarzacego spowoduje uznanie skargi
za bezzasadna. Pomimo nieuzupelnienia tre$ci skargi o wymagane dane, w dniu 2 lutego
2011 r. poinformowano strong skarZaca, iz rozpatrzenie skargi nastapi w lutym 2011 r.,
wskazujac przepis art. 237 § 4 w zwiazku z art. 36 Kpa;

- skarge Nr 3/2011, kt6ra wplyngta w dniu 7 stycznia 2011 r. Przedmiot skargi dotyczyt
postgpowania Dyrektora PUP w zakresie zlozonego wniosku o refundacje wyposazenia
stanowiska pracy dla bezrobotnego skierowanego przez wskazany Urzad Pracy. W zwigzku
z brakiem wlasciwosci do rozpatrzenia skargi, sprawg przekazano w dnin 17 stycznia 2011 r,
do Rady Powiatu w Policach, zawiadamiajac o powyzszym skarzaca. Powyzsze dzialanie
naruszylo termin wynikajacy z art. 231 Kpa, zgodnie z treécia ktérego przekazanie skargi do
organu wlaSciwego w sprawie powinno nastapié w ciagu maksymalnic 7 dni;

(dowdd akta kontroli str. 30-51)

- skarge Nr 4/2011, otrzymana w dniu 31 stycznia 2011 r., dotyczaca niekompetenciji
pracownikéw PUP-u. Pismem z dnia 7 lutego 2011 r. skarge przekazano Dyrektorowi
PUP w Policach celem zalatwienia wedlug wlasciwosci, zawiadamiajac o powyZszym
skarzgca.

IL. Prowadzenie zbioru aktéw prawa miejscowego ustanowionych przez powiat.

Na podstawie § 23 ust. 2 pkt 5 Regulaminu, nadzér nad przygotowaniem projektow
uchwat Rady i Zarzadu nalezy do zadan Sekretarza Powiatu. Ponadto zgodnie z treScig
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§ 34 pkt 4 Regulaminu, do zadai Wydzialu Administracyjno - Organizacyjnego nalezy
prowadzenie zbioréw aktéw normatywnych, w tym aktéw prawa miejscowego.

W kontrolowanej jednostce prowadzony byl rejestr aktéw prawa miejscowego
ustanowionych przez powiat dla kadencji 2006 - 2010, zwany dalej ,,refestrem ”. Jednoczesnie
w dniu kontroli ustalono, iz w trakcie trwajacej kadencji Rady Powiatu na lata 2010 - 2014,
wskazany organ nie ustanowil aktow prawa miejscowego.

Nie odnotowano przypadkow wydania przepiséw porzadkowych przez Zarzad Powiatu
zgodnie z art. 42 ust. 2 ustawy z dnia z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym
(Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1592 z pdzn. zm.).

Przedmiotowy rejestr zawieral w okresie objetym kontrola 8 pozycji, z czego:

- 5 pozycji w 2009 1., tj.:

1. Uchwata Nr XXVI1/189/2009 Rady Powiatu w Policach z dnia 27 marca 2009 r.

2. Uchwata Nr XX1X/201/2009 Rady Powiatu w Policach z dnia 29 maja 2009 r.

3. Uchwata Nr XXX1/206/2009 Rady Powiatu w Policach z dnia 26 czerwca 2009 1.

4. Uchwata Nr XXXI1/218/2009 Rady Powiatu w Policach z dnia 25 wrzesnia 2009 r.
5. Uchwata Nr XXXIV/229/2009 Rady Powiatu w Policach z dnia 20 listopada 2009 r.

- 3 pozycje w 2010, tj.:

1. Uchwata Nr XLIV/306/2010 Rady Powiatu w Policach z dnia 10 wrze$nia 2010 1.
2. Uchwata Nr XL.V1/319/2010 Rady Powiatu w Policach z dnia 5 listopada 2010 r.
3. Uchwata Nr XL.VI/322/2010 Rady Powiatu w Policach z dnia 5 listopada 2010 1.

Ponadto zwrdcono uwage, iz we wskazanym rejestrze nie zaewidencjonowano Uchwaty

Nr XLIV/301/2010 Rady Powiatu w Policach z dnia 10 wrzesnia 2010 r. w sprawie

pozbawienia kategorii drog powiatowych droég zlokalizowanych na terenie Gminy

Kotbaskowo. W zwiazku z powyZzszym zloZzono pisemne wyjasnienie dotyczace
kwalifikowania aktow prawa miejscowego ustanowionych przez Powiat Policki.

{dowdd akta kontroli str. 52)

Orzecznictwo sadowe wskazuje, iz uchwaly podjete na podstawie art. 10 ust. 1, 2, 3
ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 19, poz. 115
z pdzn. zm.) w zakresie zmiany kategorii drog sq aktami prawa miejscowego. Wskazuje na to
wyrok z dnia 4 kwietnia 2008 r. Naczelnego Sadu Administracyjnego w Warszawie
(sygn. II OSK 102/08), stanowiacy: ,.Uchwala samorzqdu powiatowego w przedmiocie
zmiany kategorii drogi publicznej z drogi powiatowej na gminng (art. 10 ust. 1, 2 i 3
w zwiqzku z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych) stanowi
prawo miejscowe w rozumieniu art. 40 ust. I ustawy z dnia 5 czerwea 1998 r. o samorzqdzie
powiatowym.”. Potwierdza to takze wyrok z dnia 6 sierpnia 2008 r. Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego w Gdansku (sygn. II1 SA/Gd 197/08) i wyrok z dnia 21 kwietnia 2008 r.
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Bialymstoku (sygn. II SA/Bk 262/07).

W Starostwie prowadzony byt zbidr aktéw prawa miejscowego ustanowionych przez

Powiat Policki dostepny do powszechnego wgladu obywateli, do czego zobowigzuje przepis
art. 28 ust. 1 ustawy. '

W toku prowadzonej kontroli problemowej udzielono instruktazu w zakresie
rozpatrywania skarg zgodnie z przepisami Kpa oraz rozporzadzenia.
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Konirolg odnotowano w ksiazce kontroli prowadzonej przez podmiot kontrolowany pod
pozycja Nr 2/2011,

Przedstawicielowi kontrolowanej jednostki po zapoznaniu sie z trescig protokotu
przystuguja nastgpujgce uprawnienia;

1. Prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza sig¢ na pi$mie,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokofu kontroli.

2. Prawo odmowy podpisania protokotu kontroli, z wyjasnieniem przyczyn tej odmowy,
zioZzonych w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli. Odmowa
podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez
kontrolujacego i sporzadzenia wystapienia pokontrolnego.

Protokét sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach: Nr 1 i Nr 2, zktérych
egzemplarz Nr 1 pozostawiono w jednostce kontrolowanej, egzemplarz Nr 2 w Wydziale
Nadzoru i Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie.

Starosta Policki Kontrolujacy
ol INSPEKTOR
FYAROETA w Wydlziale Nadzoru i Kontrol

[ = (gr Malgorzatu Krzemfeniecka
Mo o2 A4 7.
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